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История изменений 

 

Дата 
изменений 

Версия Описание изменений 

27.03.2020 1.2.2 -​ Изменен метод create_client. В текущей версии API,  поле 
CardNumber не является обязательным. Подробнее см. Создание 
клиента 

-​ Добавлен метод FindClient см. Поиск клиента по 
идентификатору, номеру карты или телефону 

18.06.2020 1.2.3 -​ Исправлена опечатка в документации, в описании полей 
first_name, last_name 

-​ Изменен метод create_client. В текущей версии API, поле Phone 
для заполнения см. Создание клиента 

-​ Изменена логика метода create_client для версии Universe 
Красота. Обязательно, в данной версии, уникальность номера 
телефона клиента зависит от настроек системы (Рис. 1 Свойство 
“Запретить сохранение одинаковых телефонных номеров”.). 
Обязательность заполнения свойства CardTypeId зависит от 
настроек системы (Рис. 2 Тип карты, при создании клиента, по 
умолчанию.). 

-​ Добавлен новый метод update_client см. Изменение свойств 
клиента 

-​ Добавлен новый метод enrollment_bonuses см. п. Зачисление на 
бонусный счет клиента 

-​ Изменен метод get_bonuses см. п. Получение списка начисления 
и списание бонусов 

19.06.2020 1.2.4 -​ Изменен формат объекта Employee см. Формат объекта Employee  
-​ Добавлен новый метод get_employees см. п. 5.18 

22.06.2020  -​ Добавлен новый объект Interval см. п. 4.11 
-​ Добавлен новый объект EmpFreeTime см. п. 4.12 
-​ Добавлен новый метод emp_free_time см. п. 5.19 

26.06.2020  -​ Изменено имя объекта Service на SaleService см. п. 4.5 
-​ Добавлен новый объект Service см. п. 4.13 
-​ Добавлен новый объект Booking см. Формат объекта Booking 
-​ Добавлен новый метод emp_booking см. п. 5.20 
-​ Добавлен новый метод clients_booking см. п. 5.21 
-​ Добавлен новый метод get_booking см. п. 5.22 
-​ Изменен метод get_employees см. п. 5.18 
-​ Добавлен новый метод booking_services см.  Получение списка 

услуг для предварительной записи 
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02.07.2020 1.2.5 -​ Добавлен новый метод create_booking см. Создание записи 
клиента 

-​ Добавлен новый метод update_booking см. Редактирование 
записи клиента 

-​ Добавлен новый метод delete_booking см. Удаление записи 
клиента 

17.07.2020 1.2.5.1 -​ Исправлена работа метода get_bonuses с параметром all 

29.07.2020 1.2.6 -​ Добавлен новый объект Company см. п. 4.15 
-​ Добавлен новый метод get_companies см. п. 5.27 
-​ Изменен метод get_employees см. п. 5.18 (добавлен входной 

параметр CompanyId) 

04.08.2020 1.2.7 -​ Добавлен новый объект ServiceValidAbonement см. п. 4.16 
-​ Добавлен новый объект ValidAbonement см. п. 4.17 
-​ Добавлен новый метод get_list_valid_abonement см. п. 5.28 
-​ Добавлен новый объект Goods см. Формат объекта Goods 
-​ Добавлен новый метод goods_list см. Получение списка товаров 

05.08.2020  -​ Добавлен новый объект Storage см. п. 4.19 
-​ Добавлен новый метод storages_list см. п. 5.30 
-​ Добавлен новый метод goods_in_storage см. п. 5.31 

06.07.2020  -​ Внесены изменение в работу методов:  
-​ emp_booking 
-​ get_booking 
-​ employees 
-​ booking_services 
 реализовано экранирование данных 

05.09.2020 1.2.7.4 -​ Изменена логика работы метода booking_services, из результата 
запроса исключены товары 

07.10.2020 1.2.7.6 -​ Добавлен новый метод mobile_services см. п. 5.32 

10.11.2020 1.2.7.7 -​ Изменена логика метода get_payments, параметр ClientId может 
принимать значение “all” 

-​ Изменено имя объекта ValidAbonement на Abonement и 
добавлено новое свойство ClientId см. п. 4.17 

-​ Добавлен новый метод get_list_abonement см. п. 5.33 
-​ Добавлен новый метод get_list_abonement_given_service см. п. 5.34 

16.11.2020 1.2.7.8 -​ Добавлен новый метод version см. п. 5.35 
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17.11.2020 1.2.7.9 -​ Добавлен новый метод service_list см. Получение списка услуг 
-​ Дополнено описание метода create_client  

17.11.2020 1.2.7.10 -​ Изменена логика работы метода mobile_services. Начиная с 
данной версии помимо услуг также передаются группы. 

-​ Добавлен новый метод get_schedule_info см. п. 5.37 

02.12.2020 1.2.7.12 -​ Исправлена ошибка в работе метода get_payments 

07.12.2020 1.2.8.1 -​ Добавлен новый метод get_devices см. п. 5.38 
-​ Добавлен новый объект DeviceFreeTime см. п. 4.20 
-​ Добавлен новый метод device_free_time см. п. 5.39 
-​ Изменен объект Booking, добавлено свойство DeviceId см. 

Формат объекта Booking 
-​ Изменен метод create_booking, добавлено свойство DeviceId см. 

Создание записи клиента 
-​ Изменен метод update_booking, добавлено свойство DeviceId см. 

Редактирование записи клиента 

18.01.2020 1.2.8.3 -​ Добавлен новый метод get_osmi_card_link см. п. 5.40 

08.02.2021 1.2.8.4 -​ Изменен метод goods_in_storage, добавлен параметр 
zero_goods_count см. п. 5.31 

03.03.2021 1.2.8.5 -​ Добавлен новый объект Place см. п. 4.21 
-​ Добавлен новый метод get_places см. Получить список залов для 

групповых занятий 
-​ Добавлен новый объект ServiceLesson см. п. 4.22 
-​ Добавлен новый объект Lesson см. п. 4.23 
-​ Добавлен новый метод get_lessons см. Получить список 

групповых занятий 

09.03.2021 1.2.8.5 -​ Добавлен новый объект AvailableSlots см. п. 4.24 
-​ Добавлен новый метод get_lessons_available_slots см. Получить 

доступные для записи слоты 
-​ Изменен формат объекта Employee добавлено поле 

phone_number см. Формат объекта Employee  
-​ Добавлен новый метод get_employee_photo см. Получить 

фотографию сотрудника 
-​ Добавлен новый объект ClientCard см. п. 4.25 
-​ Добавлен новый объект CardService см. п. 4.26 
-​ Добавлен новый метод get_client_cards см. Получить список карт 

клиента (только для фитнеса) 



5 
 

10.03.2021 1.2.8.6 -​ Добавлен новый метод registration_client_traning см. Записать 
клиента на групповое занятие 

-​ Добавлен новый метод unregistration_client_traning см.  Отмена 
записи клиента на групповое занятие 

18.03.2021 1.2.8.8 -​ Добавлен новый объект AbonementType см. п. 4.27 
-​ Добавлен новый метод get_abonements см. Получить список 

абонементов 

19.03.2021 1.2.8.8 -​ Добавлен новый метод buy_abonement см. Приобретение 
клиентом абонемента 

-​ Добавлен новый метод buy_card см. Приобретение клиентом 
карты 

22.03.2021 1.2.8.9 -​ Добавлен новый метод freeze_card см. Заморозка карты клиента 

07.05.2021 1.2.8.17 -​ Добавлен новый метод clients_booking_ex  см. Получение 
предварительной записи клиентов, персональной и групповые 
занятия 

25.06.2021 1.2.9.19 -​ Расширен объект Visit добавлено свойства Booking_id, cost, price 
и payment_list см. п. 4.6. 

-​ Расширен объект Booking добавлено свойство VisitId см. Формат 
объекта Booking. 

-​ Исправлена ошибка в документации, пункт 5.9 дублировал 
пункт 5.7. Пункт 5.9 удален, вместо него добавлен описание 
нового метода get_visit см. п. 5.9 

-​ Расширен метод get_client добавлено свойство acc_id см. п. 5.5. 

29.06.2021 1.2.9.19 -​ Расширен объект CardService добавлено свойство service_type см. 
п. 4.26. 

-​ Добавлен новый объект ClientMoveMoneyOperation см. п. 4.28 
-​ Добавлен новый метод movement_funds_clients см. Движение 

финансовых средств по расчетному счету клиента 

08.07.2021 1.2.9.21 -​ Расширен объект Service добавлено свойство service_note см. п. 
4.13. 

-​ Расширен объект Employee добавлено свойство emp_note см. п. 
Формат объекта Employee  

-​ Расширен объект Goods добавлено свойство goods_note см. п. 
4.18 
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13.08.2021 1.2.9.26 -​ Расширен формат объекта ServiceLesson см п. 4.22 используемый 
в методе get_lessons см.  Получить список групповых занятий 

-​ Расширен формат объекта AvailableSlots см п. 4.24 используемый 
в методе get_lessons_available_slots см. см. Получить доступные 
для записи слоты 

-​ Расширен формат объекта Lesson см п. 4.23 
-​ Добавлен новый метод emp_booking_ex см. Получение 

предварительной записи сотрудников, персональной и 
групповые занятия 

03.09.2021 1.2.9.27 -​ Исправлена работа метода get_employee_photo для Universe 
Красота, Медицина, Стоматология 

-​ Добавлен новый объект Department см п. 4.29 
-​ Расширен объект Employee, добавлено свойство Department см 

Формат объекта Employee , для метода get_employees 

09.09.2021 1.2.9.28 -​ Добавлен новый объект Feedback см п. 4.30 
 

14.09.2021 1.2.9.29 -​ Добавлен новый метод get_feedback см. Получение списка 
отзывов 

-​ Добавлен новый метод create_feedback см. Создание отзыва 
-​ Добавлен новый метод delete_feedback см. Удаление отзыва 
-​ Изменена логика метода get_cardtypes для фитнеса - начиная  с 

данной версии, не выводятся неактивные карты, а также карты 
в неактивных группах.  

11.02.2022 1.2.10.34 -​ Изменен алгоритм срока жизни token см. Получение ключа 
сессии 

-​ Изменен методы create_booking и update_booking добавлено 
свойство comment см. Создание записи клиента, Редактирование 
записи клиента 

12.02.2022 1.2.10.35 -​ Расширен объект Booking, добавлено свойство comment см. 
Формат объекта Booking, используемый в методах get_booking, 
clients_booking, emp_booking 

13.02.2022 1.2.10.36 -​ Дополнена логика работы метода mobile_services см. п. 5.32 
-​ Дополнено описание метода service_list см. Получение списка 

услуг 
-​ Дополнено описание метода booking_services см. Получение 

списка услуг для предварительной записи 
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14.02.2022 1.2.10.37 -​ Расширен объект Bonus добавлено свойство CreatedByApi см. 
Формат объекта Bonus, Получение списка начисления и 
списание бонусов 

 1.2.10.38 -​ Добавлен новый метод write_off_bonuses см. Списание с 
бонусного счета клиента 

16.02.2022 1.2.10.40 -​ Добавлен новый метод lesson_available см. Запрос проверки 
возможности записи на групповое занятие 

 1.2.10.41 -​ Добавлен новый метод get_attached_clients см. Список клиентов 
сотрудника 

17.02.2022 1.2.10.43 -​ Расширен метод FindClient добавлен входной параметр ClientId 
см. Поиск клиента по идентификатору, номеру карты или 
телефону 

05.03.2022 1.2.10.47 -​ Расширен метод emp_booking добавлен входной параметр 
clients_info см. Получение предварительной записи сотрудников 

15.08.22 1.2.10.53 -​ Расширен объект Employee добавлено свойство email см.  
Формат объекта Employee  

16.08.22 1.2.10.53 -​ Добавлен новый метод get_managers см. Получение списка 
менеджеров 

-​ Добавлен новый метод get_count_clients_in_club см. Получение 
количества клиентов в “обслуживается” 

-​ Расширен метод create_enrolment добавлен входной параметр 
note см. Создание операции зачисление средств на расчетный 
счет клиента 

17.08.22 1.2.10.54 -​ Добавлен новый метод get_clients_in_club см. Получение списка 
клиентов из “обслуживается” 

-​ Внесено изменение в логику работы метода Записать клиента 
на групповое занятие - запись клиента на “бесплатную” 
тренировку невозможна без наличия активной клубной карты. 

16.09.22 1.2.10.56 -​ Изменены критерии выбора метода get_abonements, начиная с 
данной версии в список не будут попадать неактивные 
абонементы см. Получить список абонементов 

03.10.22 1.2.10.57 -​ Изменена логика работы метода get_cardtypes для 
Universe-Фитнес, начиная с данной версии в поле note 
передается свойства типа карты(ранее отсутствовавшее) 
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“Коменарии”. В предшествующих версиях данное поле 
заполнялось сроком действия карты. 

-​ Изменена логика работы метода get_abonements для 
Universe-Фитнес, начиная с данной версии в поле note 
передается свойства типа абонемента (ранее отсутствовавшее) 
“Коменарии”.  

-​ Дополнена логика работы метода unregistration_client_traning  
см. Отмена записи клиента на групповое занятие. Начиная с 
данной версии учитывается новое свойство услуги (занятия) 
“Отмена за X часов до начала” 

-​ Расширен метод get_clients_in_club см. Получение списка 
клиентов из “обслуживается” 

06.10.22 1.2.10.58 -​ Расширен объект CardType см. Формат объекта CardType 
используемый в методе get_cardtypes 

-​ Расширен объект AbonementType см. Формат объекта 
AbonementType  используемый в методе get_abonements 

11.10.22 1.2.10.59 -​ Расширен объект ClientCard см. Формат объекта ClientCard  
используемый в методе get_client_cards 

-​ Добавлен новый метод delete_freeze_card см. Удаление заморозки 
карты клиента  

-​ Добавлен новый метод unfreeze_card см. Разморозить карту 
клиента 

07.12.22 1.2.10.61 Важно!!! Для корректной работы модуля для данной версии 
необходимо обновить Universe CRM до 2.4.2.16 

-​ Расширен метод buy_card добавлен необязательный входной 
параметр Activate см. Приобретение клиентом карты 

18.01.23 1.2.10.62 -​ Изменена логика работы метода update_client и create_client, 
начиная с данной версии в поле middle_name является не 
обязательным.  

22.02.23 1.2.10.63 -​ Переименовано свойство объекта Abonement с first_last на 
last_date, в связи с опечаткой. 

12.04.23 1.2.10.64 -​ Добавлен новый метод get_bonuses_ex см. Получение списка 
начисления и списание бонусов get_bonuses_ex 

27.04.23 1.2.10.65 -​ Добавлен новый метод list_changed_clients см. Получить список 
клиентов добавленных или измененных в определенный 
период 
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13.07.23 1.3.0.12 -​ Расширен формат объекта Client см. Формат объекта Client 
используемый в методе  clients_list (добавлены поля day, month и 
year) 

25.07.23 1.3.0.16 -​ Расширен метод get_visit см. Получение визита клиента : в 
формат объекта services добавлен для вывода параметр 
service_id 

26.07.23 1.3.0.17 -​ Скорректирована выдача информации при использовании 
метода  get_visit см. Получение визита клиента : в случае 
введения несуществующего номера VisitId  объект Visit 
возвращается пустым.  

20.09.2023  -​ Добавлен новый объект Court см. Формат объекта Court 
-​ Добавлен новый метод list_courts см. Получение списка 

теннисных кортов 

21.09.2023  -​ Добавлен новый объект CourtFreeTime см. Формат объекта 
CourtFreeTime 

-​ Добавлен новый метод court_free_time см. Получение списка 
свободного времени для теннисных кортов 

 

22.09.2023  -​ Добавлен новый объект CourtBooking см. Формат объекта 
CourtBooking 

-​ Добавлен новый метод courts_booking см. Получение 
предварительной записи теннисных кортов 

-​ Расширен метод emp_booking_ex см. Получение 
предварительной записи сотрудников, персональной и 
групповые занятия  - в выходную информацию добавлен массив 
courts_booking (запись на теннисные корты) 

-​ Расширен метод clients_booking_ex см. Получение 
предварительной записи клиентов, персональной и групповые 
занятия  - в выходную информацию добавлен массив 
courts_booking (запись на теннисные корты) 

26.09.2023  -​ Добавлен новый метод create_court_booking см. Создание записи 
клиента на теннисные корты 

-​ Добавлен новый метод update_court_booking см. Редактирование 
записи клиента на теннисные корты 

-​ Добавлен новый метод delete_court_booking см. Удаление записи 
клиента на теннисные корты.  
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02.10.2023 1.3.0.24 -​ Расширен формат объекта CartFreeze см. Формат объекта 
CardFreeze 

-​  Добавлен новый объект CardBuy см. Формат объекта CardBuy 
-​ Добавлен новый объект CartActivation см. Формат объекта 

CardActivation 

20.10.2023 1.3.0.25 -​ Изменена логика работы метода update_client см. Изменение 
свойств клиента.  

07.11.2023 1.3.0.26 -​ Дополнена логика работы метода court_free_time см. Получение 
списка свободного времени для теннисных кортов. При 
передаче в запросе пустого массива courts обработка запроса 
осуществляется по всем кортам. 

12.12.2023 1.3.0.27 -​ Добавлен новый объект ClientEntrance см. Формат объекта 
ClientEntrance 

-​ Добавлен новый метод get_client_entrances см. Получение списка 
посещений за определенный период. 

13.12.2023 1.3.0.27 -​ Добавлен новый метод client_by_braslet_number см. Получение 
идентификатора клиента по номеру браслета. 

18.12.2023 1.3.0.28 -​ Дополнена логика работы метода get_client_entrances см. 
Получение списка посещений клиента за определенный период. 
В запрос добавлен параметр "ClientId" 

25.01.2023 1.3.0.29 -​ Скорректирована работа метода create_court_booking см. 
Создание записи клиента на теннисные корты. Параметры 
EmpId и comment  - необязательны. 

05.02.2024 1.3.0.30 -​ Исправлена ошибка в работе метода create_court_booking см. 
Создание записи клиента на теннисные корты. Отключена 
возможность создания брони, выходящей за рамки режима 
работы теннисного корта.  

-​ Исправлена ошибка в работе метода court_free_time см. 
Получение списка свободного времени для теннисных кортов. 
Метод возвращает свободное время работы теннисных кортов, а 
не сотрудников, как было ранее. 

27.02.2024 1.3.0.31 -​ Исправлена ошибка в работе метода create_enrolment  см. 
Создание операции зачисление средств на расчетный счет 
клиента. Исключена возможность передачи в параметре "Money" 

отрицательных чисел и т.о. списания денежных средств. 
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05.03.2024 1.3.0.32 -​ Исправлена ошибка в работе методов create_court_booking см. 
Создание записи клиента на теннисные корты,  
update_court_booking см. Редактирование записи клиента на 
теннисные корты, create_booking и update_booking см. Создание 
записи клиента, Редактирование записи клиента. Исключена 
возможность создания/редактирования записи, если начало 
интервала записи позже его окончания.  

09.04.2024 1.3.0.33 -​ Добавлены новые объекты: Booking (Kerong) см. Формат 
объекта Booking (Kerong),  Zone см. Формат объекта Zone,    Lock 
см. Формат объекта Lock 

-​ Добавлены новые методы: get_zones см. Получение списка 
активных зон, accessible_zones см. Получение списка доступных 
для клиента зон, free_locks_numbers см. Получение списка 
замков (ячеек) доступных для аренды, lock_state см. Получение 
статуса замка, open_lock см. Открытие замка, booking_list см. 
Получение списка аренд, get_booking см. Получение информации 
об аренде, booking_start см. Создание аренды, booking_finish см. 
Завершение  аренды 

10.04.2024 1.3.0.34 -​ Изменена логика работы метода booking_start см. Создание 
аренды. Запрещено повторное создание аренды в зоне, где 
существует активная аренда. 

16.04.2024 1.3.0.35 -​ Дополнена логика работы Webhook. Операции добавления и 
изменения предварительной записи к сотрудникам передают 
список услуг. 

24.04.2024 1.3.0.36 -​ Добавлен новый объект Client (Kerong) см. Формат объекта 
Client (Kerong). 

-​ Добавлен новый метод get_zones_detail см. Получение 
расширенной информации об активных зонах 

-​ Объект Lock см. Формат объекта Lock  дополнен параметром 
isFree 

13.05.2024 1.3.0.38 -​ Скорректирована работа метода accessible_zones см. Получение 
списка доступных для клиента зон. Для работы метода не 
обязательно присутствие клиента в клубе. 

21.05.2024 1.3.0.39 -​ Исправлены сообщения об ошибках при использовании метода 
free_locks_numbers см. Получение списка замков (ячеек) 
доступных для аренды 



12 
 

30.05.2024 1.3.0.40 -​ Скорректирована работа метода free_locks_numbers см. 
Получение списка замков (ячеек) доступных для аренды. 
Параметр recommendedLockNumber исключен из выходной 
информации.  

-​ Скорректирована работа метода booking_start см. Создание 
аренды. Параметр LockNumber установлен как необязательный. 

-​ Дополнена логика работы метода court_free_time см. Получение 
списка свободного времени для теннисных кортов. Выходные 
данные расширены объектами IntervalCourt, ServicesCourt 

-​ Добавлены новые объекты: IntervalCourt см.Формат объекта 
IntervalCourt , ServicesCourt см. Формат объекта ServicesCourt 

04.06.2024 1.3.0.41 -​ Скорректирована работа метода get_zones_detail см. Получение 
расширенной информации об активных зонах.  

19.06.2024 1.3.0.42 -​ Скорректирована работа метода registration_client_traning см. 
Записать клиента на групповое занятие при включенном 
параметре “Учет по общему количеству услуг” в настройках 
карты.  

11.07.2024 1.0.3.44 -  Скорректирована работа методов open_lock см. Открытие замка и 
booking_start см. Создание аренды. При открытии замка от 
KERONG LCS может поступить ответ "Замок уже был открыт", 
данная ошибка игнорируется, замок открывается.  

31.07.2024 1.3.0.45 -​ Скорректирована работа метода booking_start см. Создание 
аренды.  

06.08.2024 1.3.0.47 -​ Добавлена настройка Kerong Webhook с параметром "hint": 
"Locker”, (Для компании "Джим Экспресс Минск" для быстрого 
обновления данных в приложении "Мой Фитнес"). Настройки 
Webhook для событий crm Universe (продажа, активация, 
заморозка карты) параметр "hint": "Services” 

09.09.2024 1.3.0.48 -​ Скорректирована работа методов: create_court_booking см. 
Создание записи клиента на теннисные корты, 
update_court_booking см. Редактирование записи клиента на 
теннисные корты в соответствии с настройкой флага 
“Запретить записывать клиента при отсутствии бесплатных 
услуг на карте” в crm Universe. 

-​ Скорректирован параметр service_id в объекте ServicesCourt см. 
Формат объекта ServicesCourt  

https://docs.google.com/document/d/1MAfRZySHC6kEMtot1xDC-GUY__zs-m5WpLSW-w6wnKo/edit?pli=1#heading=h.7ceoxf52nyk2
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13.09.2024 1.3.0.49 -​ Скорректирована работа метода booking_start см. Создание 
аренды (в соответствии с работой метода KERONG LCS 
/api/v1/booking, а именно: параметр isPasswordAccess - стал 
обязательным) 

16.10.2024 1.3.0.60 -​ Скорректирована работа службы в соответствии с работой 
модуля ЕГИСЗ 

10.12.2024 1.3.0.61 -​ Скорректирована работа метода create_court_booking см. 
Создание записи клиента на теннисные корты. Выходная 
информация при возникновении ошибки "Отсутствуют 
необходимые услуги на карте" дополнена объектом  
ServicesCourt 

23.12.2024 1.3.0.63 -​ Скорректирована работа метода FindClient см Поиск клиента по 
идентификатору, номеру карты или телефону. Поиск клиентов 
осуществляется как по активным, так и по неактивным 
клиентам. Выходная информация дополнена атрибутом is_active. 

-​ Скорректирована работа метода update_client см. Изменение 
свойств клиента. Перечень изменяемых свойств клиента 
дополнен атрибутом  is_active. 

-​ Добавлен новый объект StatusClient см. Формат объекта 
StatusClient. 

-​ Скорректирована работа метода get_client см. Получение свойств 
клиента. Выходная информация дополнена объектом 
StatusClient 

16.01.2025 1.3.0.64 -​ Скорректирована работа метода get_clients_in_club см. Получение 
списка клиентов из “обслуживается”.  Выходная информация 
дополнена параметром “count”. Параметр отображает 
количество клиентов, находящихся в клубе. 

-​ Скорректирована работа метода get_employees см. Получение 
списка сотрудников. Метод дополнен входным параметром 
“services”. 

18.02.2025 1.3.0.65 -​ Исправлена ошибка в работе метода mobile_services см. 
Получение списка сотрудников и оказываемых услуг. Выходная 
информация формируется корректно по всем активным 
сотрудникам, вне зависимости от настройки “Передавать услуги 
по трехуровневой структуре” 

-​ Скорректирована работа метода update_booking см. 
Редактирование записи клиента в части редактирования услуг в 
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записи клиента. При обновлении услуг метод корректно 
заменяет услуги, а не добавляет. 

26.02.2025 1.3.0.66 -​ Скорректирована работа метода create_court_booking см. 
Создание записи клиента на теннисные корты. Выходная 
информация при возникновении ошибки 1040 "Отсутствуют 
необходимые услуги на карте" дополнена объектом CardType 

24.04.2025 1.3.0.69 -​ Добавлен новый метод get_client_entrances_ex см.  Получение 
списка посещений клиента за определенный период с 
дополнительной информацией по действующим картам 
клиента.  

-​ Расширен формат объекта ClientCard см. Формат объекта 
ClientCard. Объект дополнен параметром 
card_days_count_remainder - Остаток дней действия карты 

14.05.2025 1.3.0.71 -​ Исправление ошибок 

26.06.2025 1.3.0.73 -​ Запуск процессов ожидает возможности соединения с БД. 

07.07.2025 1.4.0.3 -​ В HTTP сервер добавлен протокол TLS 1.3 

16.07.2025 1.4.1.2 -​ Рефакторинг 

22.07.2025 1.4.1.4 -​ Исправление ошибок 

31.07.2025 1.4.1.5 -​ Скорректирована работа метода goods_list см. Получение списка 
товаров.  Выходная информация дополнена параметром 
“goods_price_lastarrival”. Параметр отображает цену последнего 
прихода товара. 

-​ Скорректирована работа метода service_list см. Получение 
списка услуг. Выходная информация дополнена параметром 
“service_costprice”. Параметр отображает себестоимость услуги. 

20.08.2025 1.4.1.7 -​ Исправление ошибок 

23.09.2025 1.4.1.8 -​ Добавлен новый метод operator_list  см.  Получение списка 
операторов.  

-​ Скорректирована работа методов create_booking см. Создание 
записи клиента и  update_booking см. Редактирование записи 
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клиента. Запросы дополнены необязательным параметром 
operator_id.   

08.10.2025 1.4.1.9 -​ bug fix 

28.10.2025 1.4.1.10 -​ bug fix 

05.11.2025 1.4.1.11 -​ Доработка 

02.12.2025 1.4.1.14 -​ bug fix 

04.12.2025 1.4.1.15 -​ Скорректирована работа метода delete_court_booking см. 
Удаление записи клиента на теннисные корты в соответствии с 
настройкой “Отмена за __ часов до начала”.  

12.12.2025 1.4.1.16 -​ Добавлен новый метод mobile_services_ex см. Получение списка 
оказываемых услуг 

-​ Скорректирована работа метода mobile_services см. Получение 
списка сотрудников и оказываемых услуг 

-​ Скорректирована работа метода get_booking см. Получение 
предварительной записи. В выходную информацию добавлен 
атрибут operator_id. 

16.12.2025 1.4.1.17 -​ Скорректирована работа метода get_employees см. Получение 
списка сотрудников. В запрос добавлен не обязательный 
параметр feedback. 

17.12.2025 1.4.1.18 -​ Добавлен новый метод services_by_employees см. Получение 
списка услуг, оказываемых сотрудниками 

-​ Добавлен новый метод employees_by_services см. Получение 
списка сотрудников по оказываемым услугам 

-​ Скорректирована работа метода update_client см. Изменение 
свойств клиента.  

18.12.2025 1.4.1.19 -​ Добавлен новый объект WorkTime см. Формат объекта 
WorkTime 

-​ Добавлен новый объект SocialMedia см. Формат объекта 
SocialMedia 

-​ Расширен формат объекта Company см. Формат объекта 
Company 
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-​ Добавлен новый объект DeleteReasons см. Формат объекта 
DeleteReasons 

-​ Добавлен новый метод get_delete_reasons см. Получение списка 
причин удаления предварительной записи. 

-​ Скорректирована работа метода delete_booking см. Удаление 
записи клиента 

-​ Скорректирована работа метода clients_booking см. Получение 
предварительной записи клиентов 

10.02.2026 1.4.1.22 -​ bug fix 
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1.​ Общие сведения 
В данном документе описан интерфейс REST API (далее просто API) c помощью 
которого сторонние системы могут взаимодействовать с системой Universe. Доступ к 
API осуществляется по принципам стандартного механизма REST (Representational 
state transfer) с использованием стандартных HTTP запросов. Общая идеология API 
предусматривает использование HTTP команду - POST для всех запросов. На все 
команды возвращается HTTP статус 200 (Запрос обработан без ошибок, сервер вернул 
данные клиенту) за исключением внутренней ошибки сервера в этом случае 
вернется статус 500. Для правильного распознавания команд и данных в теле запроса 
всегда должна использоваться кодировка UTF-8. 
HTTP сервер обеспечивающий REST API реализован в виде службы Windows. 
Устанавливается совместно с системой Universe, поддерживает протоколы HTTP и 
HTTPS. 

 

2.​  Доступ к API 
 
Все методы интерфейса API кроме «Метода для получения ключа сессии» требуют 
установленного заголовка: 
Token: <token_id> 
где token_id – это ключ сессии получении через «Метод для получения ключа сессии» 
(Получение ключа сессии) 
 
Важно!!! Для доступа к API на стороне сервера может быть настроена basic 
authentication.    

3.​  Типы данных 
 

Описание Обозначение Тип данных JSON 
 

Дата время в формате 
YYYY-MM-DD hh:mm:ss  

DateTime String 

Дата в формате 
YYYY-MM-DD 

Date String 
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Время в формате 
hh:mm 

Time String 

  

4.​ Общие структуры данных 
4.1.​ Формат объекта Client 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number Not Null  

first_name Имя String   

last_name Фамилия String   

middle_name Отчество String   

card_number № карты String   

phone Телефон String   

email Адрес 
электронной 

почты 

String   

day День рождения Number   

month Месяц рождения Number   

year Год рождения Number   

is_active Активность  Number 0, 1 0 — не 
активен; 1 — 

активен 
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4.2.​ Формат объекта Employee 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

EmpId Уникальный идентификатор 
клиента 

Number Not Null 

first_name Имя String  

last_name Фамилия String  

middle_name Отчество String  

phone_number Номер мобильного телефона String  

spec_id Уникальный идентификатор 
специальности 

Number  

spec_name Специальность String  

emp_note Описание String  

department подразделение Department  

email Адрес электронной почты String  
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4.3.​ Формат объекта Advertising 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения 

AdvertisingId Уникальный 
идентификатор 

рекламы 

Number Not Null 

Name Наименование String  

 

4.4.​ Формат объекта Reason 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

ReasonId Уникальный 
идентификатор 

причины обращения 

Number Not Null 

Name Наименование String  
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4.5.​ Формат объекта SaleService​  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

service_name Наименование 
услуги 

String   

service_code Код услуги String   

service_type Тип Number 0, 1 0 - товар 
1- услуга 

service_count Количество Number   

service_price Стоимость Number   

service_type_sale Тип  Number 0-3 0 - продажа 
1 - услуга по карте 
(предоплаченная) 
2 - услуга по абонементу 
(предоплаченная) 
3 - продажа по 
назначению (актуально 
для конфигурации 
Universe - Медицина, 
Universe - Стоматология)

employee Сотрудник Object Employee  

 

4.6.​ Формат объекта Visit 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

visit_number Номер визита String  

visit_date Дата время визита String DateTime 

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  
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OpId Уникальный 
идентификатор 

операции 

Number  

Booking_id Уникальный 
идентификатор 

предварительной 
записи 

String  

cost Стоимость визита Number  

price Полная стоимость 
визита, без учета 

скидок и 
предоплаченных услуг 

  

services Список товаров и услуг Array of Objects SaleService 

payment_list Список операций 
оплаты визита 

Array of Objects Payment 

 

4.7.​ Формат объекта Card  
4.7.1.​ Universe - Красота 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

TypeId Уникальный 
идентификатор типа 

карты 

Number  

name Наименование типа 
карты 

String  

 

4.7.2.​ Universe - Фитнес 
 
Дополнительно к полям описанным в п. 4.7.1 
 

Имя реквизита 
в формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

date_sale Дата продажи  String DateTime  
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date_start Дата активации String Date  

date_end Дата окончания String Date Если date_end 
принимает пустое 
значение при 
заполненной 
date_start это 
означает что карта 
бессрочная 

 

4.8.​ Формат объекта Payment 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

OpId Уникальный 
идентификатор 

операции 

Number  

payment_date Дата время операции String DateTime 

payment_type Тип платежа Number 0 - наличные 
1 - безналичные 
2 - бартер   

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  

operation Тип операции String "payment" - 
зачисление средств 
"return" - возврат 
средств 

payment_amount Сумма Number  

 

4.9.​ Формат объекта Bonus 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

OpId Уникальный Number  
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идентификатор 
операции 

op_date Дата время операции String DateTime 

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  

operation Тип операции String "bonus" - начисление 
бонуса 
"writeoff" -списание 
бонуса 

op_amount Сумма Number  

CreatedByApi  Флаг - создано через 
REST API 

Boolean  

 

4.10.​ Формат объекта CardType 
 

4.10.1.​ Universe - Красота 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

CardTypeId Уникальный 
идентификатор типа 

карты 

Number  

name Наименование String  

 

4.10.2.​ Universe - Фитнес 
 
Дополнительно к полям описанным в п. 4.10.1 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

note Комментарий String  

price Стоимость Number  
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service_count Количество услуг   

services Список услуг Array of Object CardService 

 
Свойство service_count - присутствует у карт где ведется учет по общему количеству услуг. 
 

4.11.​ Формат объекта Interval 
Для теннисных кортов объект Interval дополнен объектом IntervalCourt 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

time_from Время начала 
интервала 

String Time 

time_to Время окончания 
интервала 

String Time 

interval_court Временной интервал 
аренды корта 

Array of Object IntervalCourt 

 

4.12.​ Формат объекта EmpFreeTime 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

EmpId Уникальный 
идентификатор 

сотрудника 

Number  

Date Дата String Date 

interval Длина интервала в 
минутах 

Number Продолжительность 
любой запись к 

данному сотруднику 
должна быть кратно 

этой величине 

time_from Начало 
предварительной 

записи 

String Time 
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time_to Окончание 
предварительной 

записи 

String Time 

free_time Свободное время 
сотрудника 

Array of Object Interval 

 

4.13.​ Формат объекта Service​  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

service_id Уникальный 
идентификатор 

Number   

parent_id Id группы Number   

is_group Группа или 
услуга 

Number 0, 1 0 - услуга 
1- группа услуг 

service_name Наименование String   

service_code Код услуги String   

service_type Тип Number 0, 1 0 - товар 
1- услуга 

service_price Стоимость Number   

duration Продолжительно
сть услуги в 

минутах 

Number   

service_note Описание String   

 

4.14.​ Формат объекта Booking​ 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

Id Уникальный 
идентификатор 

String   
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time_from начало записи String DateTime  

time_to окончание записи String DateTime  

EmpId Уникальный 
идентификатор 

сотрудника 

Number   

ClientId Уникальный 
идентификатор клиента

Number   

DeviceId Уникальный 
идентификатор 

аппарата 

Number   

VisitId Уникальный 
идентификатор Визита 

Number   

comment Комментарий String   

Services Список услуг Array of Object Service  

 

4.15.​ Формат объекта Company​  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

Id Уникальный 
идентификатор 

Number  

name Наименование String  

trade_name Торговое наименование String  

INN ИНН String  

KPP КПП String  

address Адрес String  

email Адрес электронной почты String  

phone Номер телефона String  

WorkTime Время работы Array of Object WorkTime 
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SocialMedia Социальные сети Array of Object SocialMedia 

 

4.16.​ Формат объекта ServiceValidAbonement ​  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

service_id Уникальный 
идентификатор 
номенклатуры 

Number   

service_name Наименование String   

service_type Тип Number 0 - товар 
1- услуга 

 

service_count Количество Number   

service_remainder_c
ount 

Не использованное 
количество 

Number   

 

4.17.​ Формат объекта Abonement (ValidAbonement) 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

OpId Уникальный 
идентификатор  

Number  

name Наименование String  

NoLimit Тип Number 0 - ограниченный по 
времени 

1- не ограниченный 

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  

first_date Действителен с Date актуально при NoLimit = 0 

last_date Действителен по Date актуально при NoLimit = 0 
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services Список услуг Array of Object ServiceValidAbonement 

 

4.18.​ Формат объекта Goods 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

goods_id Уникальный 
идентификатор 

Number   

parent_id Id группы Number   

is_group Группа или 
услуга 

Number 0, 1 0 - услуга 
1- группа услуг 

goods_name Наименование String   

goods_code Штрих код String   

goods_article Артикул String   

goods_price1 Цена 1 Number   

goods_price2 Цена 2 Number   

goods_price3 Цена 3 Number   

code_country Код страны String   

producer Производитель String   

measure Единицы 
измерения 

String   

goods_note Описание String   

 

4.19.​ Формат объекта Storage​  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

Id Уникальный Number   
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идентификатор 

name Наименование String   

 

4.20.​ Формат объекта DeviceFreeTime 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

DeviceId Уникальный 
идентификатор аппарата 

Number  

Date Дата String Date 

interval Длина интервала в 
минутах 

Number Продолжительность любой 
запись на аппарат должна 

быть кратно этой величине 

time_from Начало предварительной 
записи 

String Time 

time_to Окончание 
предварительной записи 

String Time 

free_time Свободное время  Array of Object Interval 

 

4.21.​ Формат объекта Place 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

place_id Уникальный 
идентификатор  

Number  

Name Наименование String  
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4.22.​ Формат объекта ServiceLesson 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

service_id Уникальный идентификатор 
услуги 

Number  

service_name Наименование услуги String  

service_description Описание услуги String  

direction_id Уникальный идентификатор 
“Направления групповых 

занятий” 

Number  

direction_name Наименование “Направления 
групповых занятий” 

  

 

4.23.​ Формат объекта Lesson 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

lesson_id Уникальный 
идентификатор  

Number  

service Наименование Object ServiceLesson 

place_id Уникальный 
идентификатор зала 

Number  

trainer_id Уникальный 
идентификатор 

сотрудника 

Number  

date Дата занятия String Date 
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start_time Время начала занятия String Time 

end_time Время окончания занятия String Time 

commercial Платное занятие Boolean  

color Цвет String  

clients список клиентов Array of Integer  

 

4.24.​ Формат объекта AvailableSlots  
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Примечания 

lesson_id Уникальный 
идентификатор занятия 

Number  

available_slots Количество доступных 
слотов 

Number -1 - неограничено 

max_capacity Максимальное 
количество в группе 

Number 0 - неограничено 

 

4.25.​ Формат объекта ClientCard  
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

card_id Уникальный идентификатор 
карты клиента 

Number  

TypeId Уникальный идентификатор типа 
карты  

Number  

name Наименования типа карты String  

card_status Статус карты клиента   
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1 - активна 
2 - не активирована 

3 - истекла 
4 - заморожена 
5 - возвращена 

6 - заблокирована 

date_sale Дата продажи String Date 

date_start Дата активации  String Date 

date_end Дата окончания (при отсутствии, 
карта бессрочная) 

String Date 

card_days_count_rem
ainder 

Остаток дней действия карты Number  

freez_count Количество заморозок по карте Number  

freez_days_count Количество дней заморозок по 
карте 

Number  

freez_count_remaind
er 

Остаток заморозок по карте Number  

freez_days_count_re
mainder 

Остаток дней заморозок по карте Number  

min_freez_days Минимальное количество дней 
для заморозки 

Number  

services Товары и услуги по карте Array of Objects CardService 

freezing Список заморозок по карте Array of Objects CardFreeze 

 

4.26.​ Формат объекта CardService 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

goods_id Уникальный идентификатор 
товара/услуги 

Number  
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goods_name Наименование  String  

count Количество номенклатуры по 
карте 

Number  

count_remainder Остаток номенклатуры по карте Number  

service_type Тип Number 0 - товар 
1- услуга 

 

 

4.27.​ Формат объекта AbonementType 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Примечания Ограничения 

id Уникальный 
идентификатор  

Number   

Name Наименование  String   

NoLimit Тип Number 0 - ограниченный 
по времени 

1- не ограниченный

 

Note Описание String   

money Стоимость Number   

Employees Список сотрудников Array of 
Objects 

 Employee 

services Список услуг Array of 
Object 

 CardService 

 

4.28.​ Формат объекта ClientMoveMoneyOperation 
 

 

Имя реквизита в Описание реквизита Тип данных Примечания Ограничения 
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формате JSON JSON 

op_type Тип операции  String Значения см. в 
след. таблице  

 

op_id Уникальный 
идентификатор 

операции 

Number   

op_date Дата операции String  DateTime 

op_caption Описание операции String   

op_money Сумма Number Положительное 
значение - 

зачисление, 
отрицательное - 

списание 

 

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number   

first_name Имя String   

last_name Фамилия String   

middle_name Отчество String   

card_number № карты String   

 

Значение op_type Описание реквизита 

ACQUISITION_CARD Приобретение карты 

ACTIVATION_CARD Активация карты 

ACT_CERT Активация сертификата 

BONUS Начисление бонусов 

BONUS_DEC Списание бонусов 

CREATE_ABONEMENT Приобретение абонемента 

ENROLMENT Зачисление средств на лицевой счёт 

GIVEN_SERVICE_REG Визит 
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PAYMENT_CREDIT Платеж по карте (Карта продана в рассрочку) 

PP_RETURN Возврат карты 

RETURN_MONEY_CLIENT Возврат средств с лицевого счета 

SALE_DELAY Продажа заморозки карты 

 

4.29.​ Формат объекта Department 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

dep_id Уникальный идентификатор 
подразделения 

Number  

dep_name Наименование  String  

 

4.30.​ Формат объекта Feedback 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

id Уникальный идентификатор 
отзыва 

Number  

emp_id Уникальный идентификатор 
сотрудника 

Number  

client_id Уникальный идентификатор 
клиента 

Number  

rating Оценка Number 1,2,3,4,5 

comment Комментарий String  

createdAt Дата создания DateTime  
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4.31.​ Понятие “Трехуровневая структура” 
Трехуровневая структура - понятие применяемое в данном документе к дереву товаров и 
услуг означает что дерево товаров\услуг имеет максимальную вложенность групп 3. 
Товары\услуги принадлежащие группам вложенность которых больше третей будут 
соотнесены с группой третьего уровня.  

4.32.​ Формат объекта CardFreeze 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

card_id    

op_date Дата операции String DateTime 

first_date Дата начала заморозки String Date 

last_date Дата окончания заморозки String Date 

day_count количество дней Number  

ClientCard карта клиента Array of Object  

 

4.33.​ Формат объекта Court 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

court_id Уникальный идентификатор 
теннисного корта 

Number  

court_name Наименование String  

court_active Активность Bool  
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4.34.​ Формат объекта CourtFreeTime 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

court_id Уникальный 
идентификатор 

теннисного корта 

Number  

Date Дата String Date 

interval Длина интервала в 
минутах 

Number Продолжительность 
любой записи на 
теннисный корт 

должна быть кратна 
этой величине.  

time_from Начало предварительной 
записи 

String Time 

time_to Окончание 
предварительной записи 

String Time 

free_time Свободное время  Array of Object Interval 

interval_court Временной интервал 
аренды корта 

Array of Object IntervalCourt 

 

4.35.​ Формат объекта CourtBooking​  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

court_id Уникальный идентификатор 
теннисного корта 

Number  

Id Уникальный идентификатор String  

time_from начало записи String DateTime 
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time_to окончание записи String DateTime 

EmpId Уникальный идентификатор 
сотрудника 

Number  

ClientId Уникальный идентификатор клиента Number  

comment Комментарий String  

 

4.36.​ Формат объекта CardBuy​  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

card_id Уникальный идентификатор  
карты 

Number  

op_date Дата операции String DateTime 

money Стоимость Number  

ClientCard карта клиента Array of 
Objects 

 

 
 

4.37.​ Формат объекта CardActivation       ​ 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

card_id Уникальный идентификатор  
карты 

Number  

op_date Дата операции String DateTime 

date_start дата активации String Date 

date_end Дата окончания (при отсутствии, 
карта бессрочная) 

String Date 

ClientCard карта клиента Array of 
Objects 
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4.38.​ Формат объекта ClientEntrance       ​ 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

Id Уникальный идентификатор  
посещения 

Number  

time_from Дата начала посещения String DateTime 

time_to Дата окончания посещения String DateTime 

duration Продолжительность посещения в 
секундах 

Number  

Client Клиент Object Client 

visit_list Список визитов Array of 
Objects 

Visit 

 
 

4.39.​ Формат объекта IntervalCourt 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

time_from Время начала 
интервала 

String Time 

time_to Время окончания 
интервала 

String Time 

total_price Общая стоимость 
аренды за данный 
интервал времени 

Number  

services_court Список услуг Array of Object ServicesCourt 
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4.40.​ Формат объекта ServicesCourt​  
 

Имя реквизита в формате JSON Описание реквизита Тип данных JSON 

service_id Уникальный 
идентификатор услуги 

Number 

service_name Наименование услуги String 

service_price Стоимость услуги Number 

service_count Количество  Number 

service_total_price Общая стоимость услуг Number 

 

4.41.​ Формат объекта StatusClient​  
 

Имя реквизита в формате 
JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON 

id Уникальный идентификатор 
статуса клиента 

Number 

name Наименование статуса клиента String 

 
 

4.42.​ Формат объекта WorkTime​  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

day_of_week День недели Number 1 - понедельник, 7 
воскресенье 

time_from Время начала интервала String Time 

time_to Время окончания 
интервала 

String Time 
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4.43.​ Формат объекта SocialMedia​  
 

Имя реквизита в формате 
JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON 

name Наименование социальной 
сети 

String 

link Ссылка на социальную сеть  String 

 
 

4.44.​ Формат объекта DeleteReasons​  
 

Имя реквизита в формате 
JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON 

id Уникальный идентификатор 
причины удаления 

предварительной записи 

String 

name Наименование социальной 
сети  

String 

 

4.45.​ Формат объекта Device​  
 

Имя реквизита в формате 
JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON 

id Уникальный идентификатор 
аппарата 

Number 

name Наименование аппарата String 

dep_id Уникальный идентификатор 
подразделения 

Number 

dep_name Наименование подразделения String 
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5.​  Методы 
5.1.​ Получение ключа сессии 

 
Метод предназначен для получения ключа сессии, используется для авторизации во всех 
методах кроме данного. Скок жизни ключа 24 часа, по истечении которых нужно получить 
новый. Если получен новых ключ сессии менее чем 24 часа, ключи ранее полученные 
становятся недействительными. 
 
Важно: начиная с версии 1.2.10.34 Если получен новый ключ сессии менее чем 24 часа, 
ключи ранее получены остаются действительными  до истечении срока жизни. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 
Входной информацией являются apikey, apipass в base64. 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String token  

apikey Идентификатор 
пользователя 

String base64  

apipass Пароль 
пользователя 

String base64  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

code Код для 
аутентификации 

String   

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "token", 



48 
 

​ "apikey": "MTIz", 
​ "apipass": "MTI0" 
} 

 
Результат: 

 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 

"code": "e0FCNTNGRDA0LUExRDctNEVFNi1BMDIxLTg0NzlFQkM2QTQzQX0=" 
} 

5.2.​ Получение списка клиентов 
Метод получения списка активных клиентов. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String clients_list  

count Количество 
записей в 

возвращаемом 
списке 

Number Максимум 
1000 

Значение по 
умолчанию 1000 

start_from Индекс первой 
записи в списке 

Number Минимум 1 Значение по 
умолчанию 1, индекс

первой записи в 
списке 1 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

start_from Индекс первой записи в 
списке 

Number  

count Количество записей в Number  
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возвращаемом списке 

total_count Количество записей в 
списке клиентов 

Number  

clients Клиенты Array of Objects Client 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "clients_list", 
​ "count": 3, 
​ "Start_from": 100 
} 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "start_from": 100, 
​ "count": 3, 
​ "total_count": 305, 
​ "clients": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ClientId": "125", 
​ ​ ​ "first_name": "Денис", 
​ ​ ​ "last_name": "Иванов", 
​ ​ ​ "middle_name": "Андреевич", 
​ ​ ​ "card_number": "00074", 
​ ​ ​ "phone": "80000000000", 
​ ​ ​ "email": "den@qwe.ru", 
​ ​ ​ "day": 28, 
​ ​ ​ "month": 5, 
​ ​ ​ "year": 1998 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ClientId": "126", 
​ ​ ​ "first_name": "Александр", 
​ ​ ​ "last_name": "Цветков", 
​ ​ ​ "middle_name": "Романович", 
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​ ​ ​ "card_number": "00076", 
​ ​ ​ "phone": "80000000000", 
​ ​ ​ "email": "23568@hgjk.ru", 
​ ​ ​ "day": 13, 
​ ​ ​ "month": 2, 
​ ​ ​ "year": 1984 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ClientId": "127", 
​ ​ ​ "first_name": "Татьяна", 
​ ​ ​ "last_name": "Федотова", 
​ ​ ​ "middle_name": "Сергеевна", 
​ ​ ​ "card_number": "00077", 
​ ​ ​ "phone": "80000000000", 
​ ​ ​ "email": "at@lfgf.ru", 
​ ​ ​ "day": 3, 
​ ​ ​ "month": 11, 
​ ​ ​ "year": 1978 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.3.​ Получение списка рекламы 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String advertising_list  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

advertising_list Рекламные акции Array of Advertising  
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Objects 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "advertising_list" 
} 

 
Результат: 

 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "advertising_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "AdvertisingId": "6", 
​ ​ ​ "Name": "Сайт" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "AdvertisingId": "7", 
​ ​ ​ "Name": "Рекламный щит на шоссе" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "AdvertisingId": "8", 
​ ​ ​ "Name": "Соц.сети" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "AdvertisingId": "10", 
​ ​ ​ "Name": "От друзей/знакомых" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "AdvertisingId": "11", 
​ ​ ​ "Name": "СМИ" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "AdvertisingId": "29", 
​ ​ ​ "Name": "смс-рассылка" 
​ ​ } 
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​ ] 
} 
 
 

5.4.​ Получение списка причин обращения 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String reason_list  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

reason_list Причины 
обращения 

Array of 
Objects 

Reason  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "reason_list" 
} 
 

 
Результат: 

 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "reason_list": [ 
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​ ​ { 
​ ​ ​ "ReasonId": "19", 
​ ​ ​ "Name": "Лечение" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ReasonId": "20", 
​ ​ ​ "Name": "Снижения веса" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ReasonId": "21", 
​ ​ ​ "Name": "Увеличение мышечной массы" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ReasonId": "22", 
​ ​ ​ "Name": "Поддерживать спортивную форму" 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.5.​ Получение свойств клиента  
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_client  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  Not Null 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип 
данных 

JSON 

Ограничения Примечания 
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ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  Not Null 

card_number №карты String   

email Адрес электронной 
почты 

String   

phone Телефон String   

first_name Имя String   

last_name Фамилия String   

middle_name Отчество String   

sex Пол Number 0, 1 0 -мужской 
1- женский  

money Состояние лицевого 
счета 

Number   

bonus_balance Состояние 
бонусного счета 

Number   

goods_discount Скидка на товары Number   

services_discount Скидка на услуги Number   

visit_count Количество визитов Number   

note Комментарий String   

is_active Активность Number 0,1 0 - не активен 
1 - активен 

ReasonId Уникальный 
идентификатор 

причины обращения

Number   

AdvertisingId Уникальный 
идентификатор 

рекламы 

Number   

day День рождения  Number   

month Месяц рождения Number   

year Год рождения Number   

status Статус клиента Object StatusClient  
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last_visit Последний визит Object Visit  

cards Список карт Array of 
Objects 

Card  

acc_id Уникальный 
идентификатор 
лицевого счета 

клиенте 

Number   

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_client", 
​ "ClientId": 1 
} 
 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": 0, 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "ClientId": 1, 
​ "acc_id": 17, 
​ "card_number": "001", 
​ "phone": "80000000000", 
​ "first_name": "Алиса", 
​ "last_name": "Немырь", 
​ "middle_name": "Михайловна", 
​ "sex": "1", 
​ "money": 10, 
​ "bonus_balance": 700, 
​ "goods_discount": 0, 
​ "services_discount": 0, 
​ "visit_count": "27", 
​ "note": "Дополнительная информация по клиенту", 
​ "is_active": 1, 
​ "ReasonId": 19, 
​ "day": 25, 
​ "month": 3, 
​ "year": 1979, 
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"status": { 
        ​ ​ "id": 12, 
        ​ ​ "name": "Постоянный+" 
   ​  }, 

​ "last_visit": { 
​ ​ "visit_number": "1774", 
​ ​ "visit_date": "2019-09-30 17:33:38", 
​ ​ "OpId": "197", 
​ ​ "client_id": 57, 
​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №1", 
​ ​ ​ ​ "service_code": "456", 
​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
​ ​ ​ ​ "service_price": 2000, 
​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 0, 
​ ​ ​ ​ "employee": { 
​ ​ ​ ​ ​ "id": 4, 
​ ​ ​ ​ ​ "first_name": "Иван", 
​ ​ ​ ​ ​ "last_name": "Самошкин" 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ } 
​ ​ ] 
​ }, 
​ "cards": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Бессрочная VIP", 
​ ​ ​ "type_id": 23, 
​ ​ ​ "date_sale": "2016-10-30", 
​ ​ ​ "date_start": "2016-10-30" 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.6.​ Получение списка визитов 
Метод получения списка визитов в интервале с first_date по last_date. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
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Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_visit_list  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  Not Null 

first_date  String Date  

last_date  String Date  

 
Выходная информация  
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

visit_list Список визитов Array of Objects Visit  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_visit_list", 
​ "ClientId": 57, 
​ "last_date": "2020-02-16", 
​ "first_date": "2001-02-16" 
} 
 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "visit_list": [ 
​ ​ { 
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​ ​ ​ "visit_number": "17", 
​ ​ ​ "OpId": "125", 
​ ​ ​ "visit_date": "2016-10-31 12:43:50", 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №1", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 500, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 2 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №12", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 0, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 1 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "visit_number": "69", 
​ ​ ​ "OpId": "137", 
​ ​ ​ "visit_date": "2016-11-02 12:21:31", 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №3", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 0, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 0 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №4", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 500, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 2, 
​ ​ ​ ​ ​ "employee": { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "EmpId": 6, 
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​ ​ ​ ​ ​ ​ "first_name": "Александр", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "last_name": "Дозоров" 
​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.7.​ Получение списка внесения и возврата средств клиента 
 

Метод получения списка списка внесения и возврата средств клиента в интервале с first_date по 
last_date. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_payments  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number or 
Const String 

Если тип String то 
входной параметр 
может принимать 
единственное 
значение “all” 

Not Null 

first_date  String Date  

last_date  String Date  

 
Выходная информация  
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

payment_list Список операций Array of Objects Payment  

 
Пример использования метода 
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Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_payments", 
​ "ClientId": 57, 
​ "last_date": "2020-02-16", 
​ "first_date": "2001-02-16" 
} 
 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "payment_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "OpId": 180, 
​ ​ ​ "payment_date": "2016-10-31 12:25:37", 
​ ​ ​ "payment_type": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "operation": "payment", 
​ ​ ​ "payment_amount": 12000 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "OpId": 182, 
​ ​ ​ "payment_date": "2016-10-31 12:39:10", 
​ ​ ​ "payment_type": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "operation": "payment", 
​ ​ ​ "payment_amount": 6000 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "OpId": 3051, 
​ ​ ​ "payment_date": "2020-02-16 14:04:09", 
​ ​ ​ "payment_type": 0, 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "operation": "return", 
​ ​ ​ "payment_amount": 5000 
​ ​ } 
​ ] 
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} 
 
 

5.8.​ Бонусы  
 

5.8.1.​ Получение списка начисления и списание бонусов с 
точностью Date 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Примечания: Минимальная версия CRM Universe, для получения свойства CreatedByApi в 
массиве операций bonus_list - 2.4.2.13 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип 
данных 

JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_bonuses  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number 
or const 

string 

 Not Null 
Для получения бонусных 

операций по всем 
клиентам параметр 
должен содержать 

значение “all” 

first_date  String Date  

last_date  String Date  

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

bonus_list Список операций Array of Objects Bonus  

 
Пример использования метода 
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Запрос: 
 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_bonuses", 
​ "ClientId": 57, 
​ "last_date": "2020-02-16", 
​ "first_date": "2001-02-16" 
} 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "bonus_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "op_date": "2019-09-06 15:47:45", 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "operation": "writeoff", 
​ ​ ​ "op_amount": 50 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "op_date": "2019-09-11 16:31:40", 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "operation": "bonus", 
​ ​ ​ "op_amount": 97.5 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "op_date": "2019-09-30 17:33:39", 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "operation": "bonus", 
​ ​ ​ "op_amount": 300 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.8.2.​ Зачисление на бонусный счет клиента 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 



63 
 

Параметры метода 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String enrollment_bonuses  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  Not Null 

money Сумма Number   

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

OpId Уникальный 
идентификатор 

операции 

Number   

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "Enrollment_Bonuses", 
​ "ClientId": 5557, 
​ "Money": 2000.33 
} 
 

Результат: 
 
{ 
​ "errorCode": 0, 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "OpId": 126630, 
​ "money": 2000.33 
} 
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5.8.3.​ Списание с бонусного счета клиента 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String write_off_bonuses  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  Not Null 

money Сумма Number   

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

OpId Уникальный 
идентификатор 

операции 

Number   

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
 { 
 ​ "method": "write_off_bonuses", 
 ​ "ClientId": 7, 
 ​ "Money": 2000.34 
 } 
 

Результат: 
 
{ 
​ "errorCode": 0, 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
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​ "OpId": 129168, 
​ "money": 2000.34 
} 
 

Выходная информация  
 

Коды ошибок Описание 

209 Недостаточно средств на бонусном счете клиента 

225 Сумма бонусов передаваемая в Money должна быть положительной 

 

5.8.4.​ Получение списка начисления и списание бонусов с 
точностью DateTime 

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Примечания: Минимальная версия CRM Universe, для получения свойства CreatedByApi в 
массиве операций bonus_list - 2.4.2.13 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип 
данных 

JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_bonuses_ex  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number 
or const 

string 

 Not Null 
Для получения 

бонусных операций по 
всем клиентам параметр

должен содержать 
значение “all” 

first_date  String DateTime  

last_date  String DateTime  

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в Описание Тип данных JSON Ограничения Примечания 
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формате JSON реквизита 

bonus_list Список операций Array of Objects Bonus  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_bonuses_ex", 
​ "ClientId": 57, 
​ "last_date": "2023-04-14 09:19:50  ", 
​ "first_date": "2023-04-09 10:13:49" 
} 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "bonus_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "op_date": "2023-04-09 10:13:50", 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "operation": "bonus", 
​ ​ ​ "op_amount": 283 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "op_date": "2023-04-10 10:16:32", 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "operation": "writeoff", 
​ ​ ​ "op_amount": 83 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "op_date": "2023-04-14 09:19:47", 
​ ​ ​ "ClientId": 57, 
​ ​ ​ "operation": "writeoff", 
​ ​ ​ "op_amount": 500 
​ ​ } 
​ ] 
} 
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5.9.​ Получение визита клиента 
 

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_visit  

VisitId Уникальный 
идентификатор 
операции визит 

Number  Not Null 

 
Выходная информация  
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

visit  Object Visit  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_visit", 
​ "VisitId": 39387 
} 
 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 



68 
 

​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "visit": { 
​ ​ "visit_number": "14506", 
​ ​ "visit_date": "2021-03-11 14:59:17", 
​ ​ "ClientId": 571, 
​ ​ "OpId": 39387, 
​ ​ "Booking_id": "{3EF7E2B7-9CAA-4068-B200-15FFA1527F00}", 
​ ​ "cost": 2500, 
​ ​ "price": 2500, 
​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ "service_id": 4270, 
​ ​ ​ ​ "service_name": " Педикюр медицинский", 
​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
​ ​ ​ ​ "service_price": 2500, 
​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 0, 
​ ​ ​ ​ "employee": { 
​ ​ ​ ​ ​ "EmpId": 10, 
​ ​ ​ ​ ​ "first_name": "Валентина", 
​ ​ ​ ​ ​ "last_name": "Ануфриева", 
​ ​ ​ ​ ​ "middle_name": "Валентиновна" 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ } 
​ ​ ], 
​ ​ "payment_list": [ 
​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ "OpId": 39386, 
​ ​ ​ ​ "payment_date": "2021-03-11 14:59:14", 
​ ​ ​ ​ "payment_type": 0, 
​ ​ ​ ​ "ClientId": 571, 
​ ​ ​ ​ "operation": "payment", 
​ ​ ​ ​ "payment_amount": 2500 
​ ​ ​ } 
​ ​ ] 
​ } 
} 
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5.10.​ Получение списка типов карт 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_cardtypes  

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

card_list Список типов карт Array of Objects CardType  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_cardtypes" 
} 
 

Результат: 
{ 
    "errorCode": "0", 
    "message": "Операция выполнена успешно", 
    "card_list": [ 
        { 
            "CardTypeId": 65, 
            "name": "Теннис УТРО", 
            "note": "", 
            "price": 10000, 
            "services": [ 
                { 
                    "goods_id": 124, 
                    "goods_name": "Аренда корта с 08.00-15.00", 
                    "count": 2, 
                    "service_type": 1 
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                }, 
                { 
                    "goods_id": 61, 
                    "goods_name": "Услуга №2", 
                    "count": 2, 
                    "service_type": 1 
                } 
            ] 
        }, 
        { 
            "CardTypeId": 66, 
            "name": "Теннис ВЕЧЕР", 
            "note": "", 
            "price": 15000, 
            "services": [ 
                { 
                    "goods_id": 125, 
                    "goods_name": "Аренда корта с 15.00-20.00", 
                    "count": 2, 
                    "service_type": 1 
                }, 
                { 
                    "goods_id": 61, 
                    "goods_name": "Услуга №2", 
                    "count": 2, 
                    "service_type": 1 
                } 
            ] 
        } 
    ] 
} 
 
 
 
 
 
 
 

5.11.​ Создание клиента 
5.11.1.​ Universe - Фитнес 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String create_client  

first_name Имя String Not Null  

last_name Фамилия String Not Null  

middle_name Отчество String   

sex Пол Number 0, 1 0 -мужской 
1- женский  

birthday День рождения String Date  

Phone Телефон String Not Null  

Index Индекс String   

City Город String   

Street Улица String   

House Дом String   

Building Корпус String   

Appt Квартира String   

Passport Паспортные 
данные 

String   

SmsInfo Смс 
информирование 

Number 0, 1 0 - не 
информировать 
1- информировать 

AdvertisingId Уникальный 
идентификатор 

рекламы 

Number   

ReasonId Уникальный 
идентификатор 

причины 
обращения 

Number   

Email Адрес 
электронной 

почты 

String   
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Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number 
or const string 

  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "create_client", 
​ "first_name": "Иванов", 
​ "last_name": "Иван", 
​ "middle_name": "Иванович", 
​ "Sex": 1, 
​ "birthday": "2000-10-11", 
​ "Phone": "89239230000", 
​ "Index": "634100", 
​ "City": "Томск", 
​ "Street": "пр. Фрунзе", 
​ "House": "115", 
​ "Building": "1", 
​ "Appt": "408", 
​ "Passport": "Паспорт серия номер", 
​ "SmsInfo": 0, 
​ "AdvertisingId": 10, 
​ "ReasonId": 19, 
​ "Email": "qwe@qwe.ru" 
} 
 

Результат: 
 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "ClientId": "351" 



73 
 

} 
 

5.11.2.​ Universe - Красота 
 

Для Universe - Красота метод создания клиента идентичен Universe - фитнес, за 
исключением того что во входных параметрах добавляются CardNumber и CardTypeId. 

CardNumber не является обязательным параметром, если он не будет указан, сервис 
API сгенерирует номер карты клиента. Уникальность номера телефона клиента зависит от 
настроек системы (Рис. 1 Свойство “Запретить сохранение одинаковых телефонных 
номеров”.). Обязательность заполнения свойства CardTypeId зависит от настроек системы 
(Рис. 2 Тип карты, при создании клиента, по умолчанию.). 

 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

CardTypeId Уникальный 
идентификатор 

типа карты 

Number   

CardNumber  Номер карты 
клиента 

String   

​  
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number 
or const string 

  

CardNumber  Номер карты 
клиента 

String   

 
​ { 
​ ​ "errorCode": "0", 
​ ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ ​ "ClientId": "5550", 
​ ​ "CardNumber": "005550" 

} 
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5.12.​ Получение фотографии клиента 
 

Метод используется только в Universe - Фитнес 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_client_photo  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  Not Null 

 
Выходная информация  
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

data Фотография String base64  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_client_photo", 
​ "ClientId": 100 
} 
 

Результат: 
 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "data": "/9j/4QAYRXhp.......AAAAAAAAAAAAAAAAAAAACAAP//Z" 
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} 
 

5.13.​ Передача фотографии клиента 
 

Метод используется только в Universe - Фитнес 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String upload_client_photo  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  Not Null 

data Фотография String base64  

 
Выходная информация  
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

errorCode Код ошибки Number  0 - в случае 
сохранения 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "upload_client_photo", 
​ "ClientId": "55", 
​ "data": "/9j/4QAYRXhpZgAASU....AAAAAAAAAAACAAP//Z" 
} 
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Результат: 

 
{ 
​ "errorCode": 0, 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
} 
 

5.14.​ Создание операции зачисление средств на расчетный счет 
клиента 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String create_enrolment  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  Not Null 

money Сумма Number  точность 
передачи - два 

знака после 
запятой. 

type Тип оплаты Number  0 - наличные 
1 - безналичные 

ExtId Уникальный 
идентификатор 

оплаты внешней 
системы 

String   

note Комментарии String   

 
Выходная информация  
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

OpId Уникальный 
идентификатор 

операции 

Number   

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "create_enrolment", 
​ "ClientId": 6, 
​ "Money": 2000.33, 
​ "type": 0, 
​ "ExtId": "e0Q5RDVDNUMMjJGMUUyOX0=", 
​ "note": "комментарий" 
} 
 
 

Результат: 
 
{ 
​ "errorCode": 0, 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "OpId": 3053 
} 
 

5.15.​ Поиск клиента по идентификатору, номеру карты или 
телефону 

​ Используйте данный метод для поиска клиента по номеру телефона, номеру карты 
или идентификатору. Поиск происходит по первому заполненному реквизиту в следующем 
порядке ClientId, card_number, Phone.  
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String FindClient  

Phone Номер телефона String  Один из 
параметров 

должен быть 
заполнен. 

card_number Номер карты String  

ClientId Идентификатор 
клиента 

Number  

 
Выходная информация  
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

client Данные по клиенту Object Client  

 
Коды ошибок 

Код Описание 

205 Отсутствует обязательный входной параметр 

206 Клиент с номером карты не найден 

207 Клиент id не найден 

224 Клиент с номером телефона не найден 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "FindClient", 
​ "Phone": "89234102992" 
} 
Или 
{ 
​ "method": "FindClient", 
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​ "card_number": "005547" 
} 
Или 
{ 
​ "method": "FindClient", 
​ "ClientId": 5547 
} 
 
 

Результат: 
 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "Client": { 
​ ​ "ClientId": 5547, 
​ ​ "phone": "89234102992", 
​ ​ "first_name": "Иван", 
​ ​ "last_name": "Иванов", 
​ ​ "middle_name": "Иванович", 
​ ​ "card_number": "005547", 
​ ​ "is_active": 0 
​ } 
} 
 

5.16.​ Изменение свойств клиента 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String update_client  

first_name Имя String Not Null  

last_name Фамилия String Not Null  

middle_name Отчество String   
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sex Пол Number 0, 1 0 -мужской 
1- женский  

birthday День рождения String Date  

Phone Телефон String Not Null  

Index Индекс String   

City Город String   

Street Улица String   

House Дом String   

Building Корпус String   

Appt Квартира String   

Passport Паспортные 
данные 

String   

SmsInfo Смс 
информирование 

Number 0, 1 0 - не 
информировать 
1- информировать 

AdvertisingId Уникальный 
идентификатор 

рекламы 

Number   

ReasonId Уникальный 
идентификатор 

причины 
обращения 

Number   

Email Адрес 
электронной 

почты 

String   

is_active Активность  Number 0, 1 0 — не активен; 1 — 
активен 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 
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ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

   

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

 
POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "update_client", 
​ "first_name": "Иванов", 
​ "last_name": "Иван", 
​ "middle_name": "Иванович", 
​ "Phone": "+70000000000", 
​ "ClientId": 5557 
} 
 
 
 
 

Результат: 
 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "ClientId": "5557" 
} 

5.17.​ Групповые занятия 
5.17.1.​ Получить список залов для групповых занятий 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Метод возвращает список действующих(активных) залов для групповых занятий.  
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита
в формате JSON

Тип данных JSON Ограничения Примечания 
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method String get_places  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

places  Array of Place  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_places" 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "places": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "place_id": 2, 
​ ​ ​ "name": "Зал №1" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "place_id": 3, 
​ ​ ​ "name": "Зал №2" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "place_id": 4, 
​ ​ ​ "name": "Зал №3" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "place_id": 7, 
​ ​ ​ "name": "Зал №4" 
​ ​ } 
​ ] 
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} 
 

 

5.17.2.​ Получить список групповых занятий 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя 
реквизита в 

формате 
JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method String get_lessons  

first_date  String Date 

last_date  String Date 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

lessons  Array of Objects Lesson 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_lessons", 
​ "first_date": "2021-03-08", 
​ "last_date": "2021-03-10" 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
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​ "lessons": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "lesson_id": "{6AA28791-7D6E-44EF-B4B4-2B54088ACA28}", 
​ ​ ​ "service": { 
​ ​ ​ ​ "service_id": 61, 
​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №2" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "place_id": 2, 
​ ​ ​ "trainer_id": 6, 
​ ​ ​ "date": "2021-03-08", 
​ ​ ​ "start_time": "08:00", 
​ ​ ​ "end_time": "08:30", 
​ ​ ​ "commercial": false, 
​ ​ ​ "color": "#FFFF00" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "lesson_id": "{A76F19CC-7A3F-4E97-BBB6-CC42FA60EAE2}", 
​ ​ ​ "service": { 
​ ​ ​ ​ "service_id": 66, 
​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №3", 
​ ​ ​ ​ "service_description": "Просто комментарий" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "place_id": 2, 
​ ​ ​ "trainer_id": 5, 
​ ​ ​ "date": "08:30", 
​ ​ ​ "start_time": "08:30", 
​ ​ ​ "end_time": "10:30", 
​ ​ ​ "commercial": false, 
​ ​ ​ "color": "#FFFF00" 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.17.3.​ Получить доступные для записи слоты 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 

 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в Тип данных JSON Ограничения Примечания 
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формате JSON 

method String get_lessons_available
_slots 

 

first_date  String Date 

last_date  String Date 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

lessons  Array of Objects AvailableSlots 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_lessons_available_slots", 
​ "first_date": "2021-03-08", 
​ "last_date": "2021-03-10" 
} 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "lessons": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "lesson_id": "{6AA28791-7D6E-44EF-B4B4-2B54088ACA28}", 
​ ​ ​ "available_slots": 8 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "lesson_id": "{A76F19CC-7A3F-4E97-BBB6-CC42FA60EAE2}", 
​ ​ ​ "available_slots": 2 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "lesson_id": "{EB5732F8-617C-4867-8A21-1EC32A62ACCA}", 
​ ​ ​ "available_slots": -1 
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​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.17.4.​ Записать клиента на групповое занятие 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 

 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

method String registration_client_t
raning 

 

client_id Number   

lesson_id String   

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

result success - успешное 
выполнение операции 

String  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "registration_client_traning", 
​ "client_id": 285, 
​ "lesson_id": "{5E698CD1-8C42-4432-A3D2-75733F0102A9}" 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "result": "success", 
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​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно" 
} 

5.17.5.​ Отмена записи клиента на групповое занятие 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 

 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

method String unregistration_clien
t_traning 

 

client_id Number   

lesson_id String   

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

result success - успешное 
выполнение операции 

String  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "unregistration_client_traning", 
​ "client_id": 285, 
​ "lesson_id": "{A76F19CC-7A3F-4E97-BBB6-CC42FA60EAE2}" 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "1005", 
​ "message": "Не удалось отменить тренировку. Тренировка закончилась" 
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} 

5.17.6.​ Запрос проверки возможности записи на групповое занятие 
Запрос проверяет возможность записи на групповое занятие. Критерием возможности 
выступает: 
Финтес: 

-​ для оплачиваемой тренировки - наличие неиспользованной услуги группового 
занятия в приобретенных абонементах или действующих картах клиента. 

-​ для неоплачиваемой тренировки - наличие действующей клубной карты. 
Красота, Медицина, Стоматология: 

-​ для оплачиваемой тренировки - наличие неиспользованной услуги группового 
занятия в приобретенных абонементах. 

-​ для неоплачиваемой тренировки - наличие карты клиента. 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String lesson_available  

client_id Id клиента Number   

lesson_id Id занятия String   

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

access Возможность записи Boolean  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "lesson_available", 
​ "client_id": 1, 
​ "lesson_id": "{2E235639-2498-4F8A-A58A-538515F74A90}" 
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} 
 

Результат: 
 { 
 ​ "errorCode": "0", 
 ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
 ​ "access": true 
 } 
 

Коды ошибок 

Код Описание 

208 Тренировка не найдена  

1001 Тренировка закончилась 

1002 Нет свободных мест 

1021 Нужно оплатить тренировку 

1022 Для записи на групповые тренировки нужно приобрести клубную карту 

 

5.18.​ Получение списка сотрудников 
Метод получения списка активных сотрудников, для которых возможна предварительная 
запись. Если параметр  “services” не задан или имеет значение true, к объекту Employee 
дополнительно возвращается массив услуг оказываемых сотрудником. Элементы массива 
имеют формат Service. Если параметр “feedback” имеет значение true выходная 
информация по запросу будет дополнена массивом отзывов по сотруднику. Элементы 
массива имеют формат Feedback. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_employees  

CompanyId Id предприятия Number  Необязательный 
параметр, если не 
задан - запрос по 
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всем предприятиям 

services Список услуг, 
оказываемых  
сотрудником 

Boolean  Необязательный 
параметр. При 

отсутствии 
параметра в запросе 

информация об 
услугах выводится 

по умолчанию. 

feedback Отзыв Boolean  Необязательный 
параметр. При 

отсутствии 
параметра в запросе 

информация об 
отзывах на 

сотрудника не 
выводится 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

Employees Сотрудники Array of Objects Employee 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_employees", 
​ "CompanyId": 2, 
​ "services": true 
} 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "Employees": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": 69, 
​ ​ ​ "first_name": "Виктория", 
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​ ​ ​ "last_name": "Иванова", 
​ ​ ​ "middle_name": "Олеговна", 
​ ​ ​ "spec_id": 1, 
​ ​ ​ "spec_name": "стилист", 
​ ​ ​ "phone_number": "+78009000011", 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 3707, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "ВИЗАЖ свадебный", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 2000, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_code": "1022", 
​ ​ ​ ​ ​ "duration": 0 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 3169, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "ВИЗАЖ дневной", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 1000, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_code": "542", 
​ ​ ​ ​ ​ "duration": 0 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 3530, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "ВИЗАЖ вечерний", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 1500, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_code": "544", 
​ ​ ​ ​ ​ "duration": 0 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": 83, 
​ ​ ​ "first_name": "Дарья", 
​ ​ ​ "last_name": "Петрова", 
​ ​ ​ "middle_name": "Владимировна", 
​ ​ ​ "spec_id": 1, 
​ ​ ​ "spec_name": "стилист", 
​ ​ ​ "services": [] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": 84, 
​ ​ ​ "first_name": "Татьяна", 
​ ​ ​ "last_name": "Москвина", 
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​ ​ ​ "middle_name": "Васильевна", 
​ ​ ​ "spec_id": 9, 
​ ​ ​ "spec_name": "косметолог", 
​ ​ ​ "services": [] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.19.​ Получение списка свободного времени сотрудников, для 
предварительной записи 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String emp_free_time  

first_date Начало  Date   

last_date Конец Date   

employees Список 
сотрудников 

Array of 
Number 

  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

emp_free_time Свободное время 
сотрудников 

Array of Objects EmpFreeTime 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "emp_free_time", 
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​ "first_date": "2019-12-01", 
​ "last_date": "2019-12-31", 
​ "employees": [1, 2, 3, 10] 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "emp_free_time": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "EmpId": 10, 
​ ​ ​ "Date": "2019-12-25", 
​ ​ ​ "interval": 15, 
​ ​ ​ "time_from": "09:45", 
​ ​ ​ "time_to": "22:00", 
​ ​ ​ "free_time": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "time_from": "09:45", 
​ ​ ​ ​ ​ "time_to": "12:00" 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "time_from": "12:15", 
​ ​ ​ ​ ​ "time_to": "13:45" 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "time_from": "14:00", 
​ ​ ​ ​ ​ "time_to": "22:00" 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "EmpId": 10, 
​ ​ ​ "Date": "2019-12-26", 
​ ​ ​ "interval": 15, 
​ ​ ​ "time_from": "10:00", 
​ ​ ​ "time_to": "18:30", 
​ ​ ​ "free_time": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "time_from": "10:00", 
​ ​ ​ ​ ​ "time_to": "14:00" 
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​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "time_from": "15:00", 
​ ​ ​ ​ ​ "time_to": "18:30" 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.20.​ Получение предварительной записи сотрудников 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String emp_booking  

first_date Начало  Date  максимальная 
длина интервала 

10 дней 

last_date Конец Date   

employees Список 
сотрудников 

Array of 
Number 

  

clients_info Передавать 
информацию по 

клиентам 

Boolean  необязательный  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения 

emp_booking Предварительная 
запись 

Array of 
Objects 

Booking, в случае clients_info = true
объект Booking будет дополнен 

объектом Client 
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Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 

"method": "emp_booking", 
"clients_info": true, 
"first_date": "2023-09-19", 
"last_date": "2023-09-21", 
"employees": [1] 

 } 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "emp_booking": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": "{B740BC87-CFFA-4A03-B75E-9D2997D9E226}", 
​ ​ ​ "time_from": "2023-09-20 09:45", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-09-20 10:30", 
​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 101, 
​ ​ ​ "comment": "", 
​ ​ ​ "DeviceId": 6, 
​ ​ ​ "client": { 
​ ​ ​ ​ "ClientId": 101, 
​ ​ ​ ​ "first_name": "Евгений", 
​ ​ ​ ​ "last_name": "Агеев", 
​ ​ ​ ​ "middle_name": "Петрович", 
​ ​ ​ ​ "card_number": "00101", 
​ ​ ​ ​ "phone": "89295654298" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "Services": [] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
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5.21.​ Получение предварительной записи клиентов 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String clients_booking  

first_date Начало  Date  максимальная 
длина интервала 

30 дней 

last_date Конец Date   

clients Список клиентов Array of 
Number 

  

detail Дополнительная 
информация 

Boolean Не 
обязательный 

параметр. В 
случае 

отсутствия 
считается detail:

false 

При detail: true 
выходная 

информация 
будет дополнена 

объектами 
Employee и Device 

 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

clients_booking Предварительная запись Array of Objects Booking 
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
    ​ "method": "clients_booking", 
    ​ "first_date": "2026-01-23", 
    ​ "last_date": "2026-01-23", 
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    ​ "clients": [36], 
    ​ "detail": true 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
    "errorCode": "0", 
    "message": "Операция выполнена успешно", 
    "clients_booking": [ 
        { 
            "Id": "{306EA9EB-669C-465F-B55E-5B0E7405E8D6}", 
            "time_from": "2026-01-23 10:15", 
            "time_to": "2026-01-23 10:30", 
            "EmpId": 1, 
            "ClientId": 36, 
            "comment": "изменение времени", 
            "DeviceId": 5, 
            "employee": { 
                "Id": 1, 
                "first_name": "Сария", 
                "last_name": "Бобер", 
                "middle_name": "55", 
                "phone_number": "+79234102992", 
                "email": "адрес электро почты", 
                "spec_id": 1, 
                "spec_name": "Администратор", 
                "emp_note": "Это комментарий о сотруднике Бобер Сария", 
                "department": { 
                    "dep_id": 1, 
                    "dep_name": "SPA" 
                } 
            }, 
            "device": { 
                "id": 5, 
                "name": "Аппарат №1", 
                "dep_id": 1, 
                "dep_name": "SPA" 
            }, 
            "Services": [ 
                { 
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                    "service_id": 122, 
                    "service_name": "Аренда виртуального сервера 3 мес", 
                    "service_price": 5000, 
                    "service_code": "код услуги" 
                } 
            ] 
        } 
    ] 
} 
 
 
 

 
 

5.22.​ Получение предварительной записи  
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_booking  

date Дата записи Date   

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

booking Предварительная запись Array of Objects Booking 
 

operator_id Уникальный 
идентификатор оператора 

Number  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
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{ 
"method": "get_booking", 
"date": "2023-09-30” 

} 
 

 
Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "booking": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": "{728D812C-579A-4EB8-9793-43DC538652AC}", 
​ ​ ​ "time_from": "2023-09-30 09:00", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-09-30 09:45", 
​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 244, 
​ ​ ​ "operator_id": 5, 
​ ​ ​ "comment": "", 
​ ​ ​ "DeviceId": 5, 
​ ​ ​ "Services": [] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

 

 
 

5.23.​ Получение списка услуг для предварительной записи  
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Список оказываемых услуг, передающейся в массиве booking_services, может быть получен 
по трехуровневой структуре(см. п 4.31), настраивается в системе Universe 
(Настройки-Модули-API) см. Рис. 4 Передавать услуги по трехуровневой структуре. 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 
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method String booking_services  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

booking_services Список услуг Array of Objects Service 
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "booking_services" 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "booking_services": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "service_id": 2, 
​ ​ ​ "is_group": 1, 
​ ​ ​ "service_name": "Все услуги", 
​ ​ ​ "service_type": 1 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "service_id": 339, 
​ ​ ​ "parent_id": 2, 
​ ​ ​ "is_group": 1, 
​ ​ ​ "service_name": "ВИЗАЖ", 
​ ​ ​ "service_type": 1 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "service_id": 611, 
​ ​ ​ "parent_id": 339, 
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​ ​ ​ "is_group": 1, 
​ ​ ​ "service_name": "Визаж", 
​ ​ ​ "service_type": 1 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "service_id": 3169, 
​ ​ ​ "parent_id": 611, 
​ ​ ​ "is_group": 0, 
​ ​ ​ "service_name": "ВИЗАЖ  дневной", 
​ ​ ​ "service_code": "542", 
​ ​ ​ "duration": 0, 
​ ​ ​ "service_price": 1000, 
​ ​ ​ "service_type": 1 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "service_id": 3530, 
​ ​ ​ "parent_id": 611, 
​ ​ ​ "is_group": 0, 
​ ​ ​ "service_name": "ВИЗАЖ вечерний", 
​ ​ ​ "service_code": "544", 
​ ​ ​ "duration": 0, 
​ ​ ​ "service_price": 1500, 
​ ​ ​ "service_type": 1 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "service_id": 3707, 
​ ​ ​ "parent_id": 611, 
​ ​ ​ "is_group": 0, 
​ ​ ​ "service_name": " ВИЗАЖ свадебный", 
​ ​ ​ "service_code": "1022", 
​ ​ ​ "duration": 0, 
​ ​ ​ "service_price": 2000, 
​ ​ ​ "service_type": 1 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "service_id": 4270, 
​ ​ ​ "parent_id": 611, 
​ ​ ​ "is_group": 0, 
​ ​ ​ "service_name": "Репетиция ВИЗАЖА (50% от стоимости услуги)", 
​ ​ ​ "service_code": "1130", 
​ ​ ​ "duration": 0, 
​ ​ ​ "service_price": 0, 
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​ ​ ​ "service_type": 1 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.24.​ Создание записи клиента 
При использовании метода необходимо учитывать, что запись к сотруднику возможна на 
свободное получаемое методом emp_free_time (см. п. 5.19). Интервал записи в минутах 
должен быть кратен параметру interval значение которого берется из того же метода. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
Параметры метода 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String create_booking  

empId Уникальный 
идентификатор 

сотрудника 

Number   

сlientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number   

time_from Начало записи DateTime   

time_to Окончание записи DateTime   

services Список услуг Array of 
Number 

  

deviceId Id аппарата Number  Необязательный 
параметр 

comment Комментарий String  Необязательный 
параметр 

operator_id Уникальный 
идентификатор 

оператора 

Number  Необязательный 
параметр 
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Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

id Уникальный 
идентификатор записи 

клиента 

String  
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
​ "method": "create_booking", 
​ "empid": 1, 
​ "clientid": 5467, 
​ "time_from": "2020-06-30 13:30", 
​ "time_to": "2020-06-30 14:00", 
​ "comment": "Текст комментария", 
​ "services": [770, 780], 
​ "operator_id": 5 
} 

 
Результат: 
 

{ 
"errorCode": "0", 
"message": "Операция выполнена успешно", 
"id": "{D211A98F-BC22-4066-A084-4E5DEBE57D97}" 

} 
 

 

5.25.​ Редактирование записи клиента 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
Параметры метода 
 

 

Имя реквизита в Описание Тип данных Ограничения Примечания 
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формате JSON реквизита JSON 

id Уникальный 
идентификатор 
записи клиента 

String   

method Метод String update_booking  

EmpId Уникальный 
идентификатор 

сотрудника 

Number   

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number   

time_from Начало записи DateTime   

time_to Окончание записи DateTime   

services Список услуг Array of 
Number 

  

DeviceId Id аппарата Number  Необязательный 
параметр 

comment Комментарий String  Необязательный 
параметр 

operator_id Уникальный 
идентификатор 

оператора 

Number  Необязательный 
параметр 

 
 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

 
Пример использования метода 
Запрос: 

{ 
​ "id": "{D211A98F-BC22-4066-A084-4E5DEBE57D97}", 
​ "method": "update_booking", 
​ "empid": 113, 
​ "clientid": 5467, 
​ "time_from": "2020-06-30 17:00", 
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​ "time_to": "2020-06-30 18:00", 
"comment": "Текст комментария", 

​ "services": [770, 780], 
​ "operator_id": 5 
} 

 
 
Результат: 
 

{ 
"errorCode": "0", 
"message": "Операция выполнена успешно", 
"id": "{D211A98F-BC22-4066-A084-4E5DEBE57D97}" 

} 
 

5.26.​ Удаление записи клиента 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
Параметры метода 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

id Уникальный идентификатор 
записи клиента 

String  

method Метод String delete_booking 

deletereasonId Уникальный идентификатор 
причины удаления записи  

Number Необязательный 
параметр 

note Комментарий String Необязательный 
параметр 

 
 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 
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Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
​ "method": "delete_booking", 
​ "id": "{D211A98F-BC22-4066-A084-4E5DEBE57D97}", 
​ "deletereasonId": 78, 
​ "note": "неудобное время" 
} 

 
Результат: 
 

{ 
"errorCode": "0", 
"message": "Операция выполнена успешно", 
"id": "{D211A98F-BC22-4066-A084-4E5DEBE57D97}" 

} 
 

5.27.​ Получение списка организаций  
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

method String get_companies  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

companies Список организаций Array of Objects Company 
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
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{ 
​ "method": "get_companies" 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
    "errorCode": "0", 
    "message": "Операция выполнена успешно", 
    "companies": [ 
        { 
            "id": 2, 
            "name": "ООО \"Экотель Снегирёк\"", 
            "trade_name": "SUPERGYM", 
            "INN": "5017066030", 
            "KPP": "", 
            "address": "Московская обл., д.п.Снегири, ул.Октябрьская, д.41", 
            "email": "supergym@mail.ru", 
            "phone": "(495)994-81-85, (495)994-81-32", 
            "WorkTime": [ 
                { 
                    "day_of_week": 1, 
                    "time_from": "10:00", 
                    "time_to": "13:00" 
                }, 
                { 
                    "day_of_week": 2, 
                    "time_from": "10:00", 
                    "time_to": "13:00" 
                }, 
                { 
                    "day_of_week": 1, 
                    "time_from": "14:00", 
                    "time_to": "18:00" 
                }, 
                { 
                    "day_of_week": 2, 
                    "time_from": "14:00", 
                    "time_to": "18:00" 
                }, 
                { 
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                    "day_of_week": 6, 
                    "time_from": "12:00", 
                    "time_to": "20:00" 
                } 
            ], 
            "SocialMedia": [ 
                { 
                    "name": "WhatsApp", 
                    "link": "https://whatsapp.org" 
                }, 
                { 
                    "name": "Telegram", 
                    "link": "https://web.telegram.org" 
                } 
            ] 
        } 
    ] 
} 
 
 
 
 

5.28.​ Получение списка действующих абонементов клиента 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method String get_list_valid_abonement  

ClientId Number   

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

abonement_list Список действующих Array of Objects Abonement 
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абонементов клиента  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_list_valid_abonement", 
​ "ClientId": 1782 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "abonement_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
​ ​ ​ "first_date": "2020-08-04", 
​ ​ ​ "last_date": "2021-08-04", 
​ ​ ​ "ClientId": 36, 
​ ​ ​ "NoLimit": 0, 
​ ​ ​ "OpId": 126650, 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 3371, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 100 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
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5.29.​ Получение списка товаров 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method String goods_list  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

goods_list Список товаров и групп 
товаров 

Array of Objects Goods+goods_price_la
starrival (Number) 

 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "goods_list" 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "goods_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "goods_id": 1, 
​ ​ ​ "is_group": 1, 
​ ​ ​ "goods_name": "Все товары" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
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​ ​ ​ "goods_id": 1287, 
            ​ ​ "parent_id": 103, 
           ​  ​ ​ "is_group": 0, 
            ​ ​ "goods_name": "Мешки для мусора 30 л (уп. 30 шт.)", 
            ​ ​ "goods_code": "12458", 
            ​ ​ "goods_price_lastarrival": 171.12, 
            ​ ​ "goods_article": "МШМ-30", 
            ​ ​ "goods_price1": 253, 
            ​ ​ "goods_price2": 0, 
            ​ ​ "goods_price3": 0, 
            ​ ​ "code_country": "643", 
            ​ ​ "producer": "Россия", 
            ​ ​ "measure": "1 шт.", 
            ​ ​ "goods_note": "" 
 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.30.​ Получение списка складов 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method String storages_list  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

storages_list Список складов Array of Objects Storage 
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
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​ "method": "storages_list" 
}  
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "storages_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 1, 
​ ​ ​ "name": "Основной" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 2, 
​ ​ ​ "name": "Бар" 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 
 

5.31.​ Получение наличия товаров на складах 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип 
данных 

JSON 

Ограничения Примечания 

method String goods_in_storage  

storageid Number  0 - по всем складам 

zero_goods_count Number 0, 1 1 - отображать товары с 
нулевыми остатками 

 
Выходная информация  
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

goods_list Список товаров Array of Objects Goods + goods_count 
(Number) 

 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "goods_in_storage", 
​ "storageid": 1, 
​ "zero_goods_count":0 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "goods_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "goods_id": 76, 
​ ​ ​ "parent_id": 1, 
​ ​ ​ "is_group": 0, 
​ ​ ​ "goods_name": "Товар №2", 
​ ​ ​ "goods_article": "22553", 
​ ​ ​ "goods_price1": 100, 
​ ​ ​ "goods_price2": 0, 
​ ​ ​ "goods_price3": 0, 
​ ​ ​ "code_country": "643", 
​ ​ ​ "producer": "Россия", 
​ ​ ​ "measure": "1 шт.", 
​ ​ ​ "goods_count": 100 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "goods_id": 77, 
​ ​ ​ "parent_id": 1, 
​ ​ ​ "is_group": 0, 
​ ​ ​ "goods_name": "Товар №3", 
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​ ​ ​ "goods_code": "1344852537116", 
​ ​ ​ "goods_article": "4654-321321", 
​ ​ ​ "goods_price1": 0, 
​ ​ ​ "goods_price2": 0, 
​ ​ ​ "goods_price3": 0, 
​ ​ ​ "code_country": "643", 
​ ​ ​ "producer": "Россия", 
​ ​ ​ "measure": "1 шт.", 
​ ​ ​ "goods_count": 8 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.32.​ Получение списка сотрудников и оказываемых услуг 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Список оказываемых услуг задается на форме “Свойства сотрудников”. см. Рис. 3 Настройка 
услуг, для метода mobile_services.  
Начиная с версии 1.2.10.36 список оказываемых услуг, передающейся в массиве services, 
может быть получен по трехуровневой структуре(см. п 4.31), настраивается в системе 
Universe (Настройки-Модули-API) см.  Рис. 4 Передавать услуги по трехуровневой 
структуре. 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method String mobile_services  

CompanyId Id 
предприятия 

Number необязательный 
параметр, если не 
задан - запрос по 

всем предприятия 

 
Работа метода аналогична методу get_employees, см. п. 5.18 “Получение списка 
сотрудников” 
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5.33.​ Получение списка абонементов клиента 
В результатах выполнения данного метода в параметр service_remainder_count содержит 
текущий остаток услуг по абонементу. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита
в формате JSON

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания  

method String get_list_abonement   

ClientId Number or 
Const String 

Если тип String то 
входной параметр 
может принимать 
единственное 
значение “all” 

  

first_date  String Date  

last_date  String Date  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

abonement_list Список действующих 
абонементов клиента 

Array of Objects Abonement + 
create_date (дата 

создания 
абонемента) 

 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_list_abonement", 
​ "ClientId": 1718, 
​ "last_date": "2020-02-16", 
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​ "first_date": "2001-02-16" 
} 
Результат: 

 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "abonement_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
​ ​ ​ "first_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "last_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "OpId": 28606, 
​ ​ ​ "ClientId": 1718, 
​ ​ ​ "create_date": "2011-08-15 19:13:17", 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 2073, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 62 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.34.​ Получение списка изменения состояния абонементов  
В результатах выполнения данного метода в параметр service_remainder_count содержит 
остаток услуг на момент. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита
в формате JSON

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания  
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method String get_list_abonement_giv
en_service 

  

ClientId Number or 
Const String 

Если тип String то 
входной параметр 
может принимать 
единственное 
значение “all” 

  

first_date  String Date  

last_date  String Date  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

abonement_list Список действующих 
абонементов клиента 

Array of Objects Abonement + 
create_date (дата создания

абонемента)+ 
gs_date (дата 

оформления визита) 
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_list_abonement_given_service", 
​ "ClientId": 1718, 
​ "last_date": "2020-02-16", 
​ "first_date": "2001-02-16" 
} 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "abonement_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
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​ ​ ​ "first_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "last_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "OpId": 28606, 
​ ​ ​ "ClientId": 1718, 
​ ​ ​ "create_date": "2011-08-15 19:13:17", 
​ ​ ​ "gs_date": "2011-08-22 20:42:11", 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 2073, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 115 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
​ ​ ​ "first_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "last_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "OpId": 28606, 
​ ​ ​ "ClientId": 1718, 
​ ​ ​ "create_date": "2011-08-15 19:13:17", 
​ ​ ​ "gs_date": "2011-08-23 20:56:54", 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 2073, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 108 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
​ ​ ​ "first_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "last_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "OpId": 28606, 
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​ ​ ​ "ClientId": 1718, 
​ ​ ​ "create_date": "2011-08-15 19:13:17", 
​ ​ ​ "gs_date": "2011-09-11 18:15:47", 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 2073, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 101 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
​ ​ ​ "first_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "last_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "OpId": 28606, 
​ ​ ​ "ClientId": 1718, 
​ ​ ​ "create_date": "2011-08-15 19:13:17", 
​ ​ ​ "gs_date": "2012-03-07 19:39:06", 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 2073, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 93 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
​ ​ ​ "first_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "last_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "OpId": 28606, 
​ ​ ​ "ClientId": 1718, 
​ ​ ​ "create_date": "2011-08-15 19:13:17", 
​ ​ ​ "gs_date": "2012-03-11 20:51:35", 
​ ​ ​ "services": [ 



120 
 

​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 2073, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 86 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
​ ​ ​ "first_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "last_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "OpId": 28606, 
​ ​ ​ "ClientId": 1718, 
​ ​ ​ "create_date": "2011-08-15 19:13:17", 
​ ​ ​ "gs_date": "2012-03-15 18:36:50", 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 2073, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 79 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
​ ​ ​ "first_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "last_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "OpId": 28606, 
​ ​ ​ "ClientId": 1718, 
​ ​ ​ "create_date": "2011-08-15 19:13:17", 
​ ​ ​ "gs_date": "2013-03-02 18:12:58", 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 2073, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
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​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 69 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "name": "Солярий 120 минут", 
​ ​ ​ "first_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "last_date": "2011-08-15", 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "OpId": 28606, 
​ ​ ​ "ClientId": 1718, 
​ ​ ​ "create_date": "2011-08-15 19:13:17", 
​ ​ ​ "gs_date": "2013-05-08 15:30:12", 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 2073, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "солярий 1 минута", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 120, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_remainder_count": 62 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.35.​ Получение версии модуля Universe API 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method String version  

 
Выходная информация  
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

version Версия модуля String  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "version" 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "version": "1.2.7.8" 
} 

5.36.​ Получение списка услуг 
Данный метод возвращает список активных услуг и групп услуг. Список оказываемых услуг, 
передающейся в массиве booking_services, может быть получен по трехуровневой 
структуре(см. п 4.31), настраивается в системе Universe (Настройки-Модули-API) см.  Рис. 4 
Передавать услуги по трехуровневой структуре. 
 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

method String service_list  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 



123 
 

booking_services Список услуг Array of Objects Service+service_costprice 
(Number) 

 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "service_list" 
} 
 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "booking_services": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "service_id": 2, 
​ ​ ​ "is_group": 1, 
​ ​ ​ "service_name": "Все услуги", 
​ ​ ​ "service_type": 1 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "service_id": 5348, 
            ​ ​ "is_group": 0, 
            ​ ​ "parent_id": 636, 
            ​ ​ "service_name": "ДАМЫ/Релакс массаж", 
            ​ ​ "service_costprice": 19.49, 
            ​ ​ "service_price": 1400, 
            ​ ​ "service_code": "", 
            ​ ​ "duration": 60, 
            ​ ​ "service_note": "", 
            ​ ​ "service_type": 1 
 
​ ​ }, 
​ ] 
} 
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5.37.​ Получение информацию о параметрах предварительной 
записи 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

method String get_schedule_info  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

StartTime Время начала работы String Time 

FinishTime Время окончания работы String Time 

Interval Интервал 
предварительной записи 

в минутах 

Number  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_schedule_info" 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "StartTime": "08:00", 
​ "FinishTime": "20:00", 
​ "Interval": 15 
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} 
 

5.38.​ Получение списка аппаратов 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method String get_devices  

services Number 0, 1 1 - выдавать список 
услуг оказываемых 
на аппарате 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

Id Id аппарата Number  

Name Наименование аппарата String  

dep_id Id подразделения Number  

dep_name Наименование 
подразделения 

String  

services Список услуг Array of Objects Service 
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_devices", 
​ "services": 0 
} 
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Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "devices": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 1, 
​ ​ ​ "name": "1", 
​ ​ ​ "dep_id": 5, 
​ ​ ​ "dep_name": "Администрирование", 
​ ​ ​ "services": [] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 2, 
​ ​ ​ "name": "2", 
​ ​ ​ "dep_id": 5, 
​ ​ ​ "dep_name": "Администрирование", 
​ ​ ​ "services": [] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 4, 
​ ​ ​ "name": "3", 
​ ​ ​ "dep_id": 5, 
​ ​ ​ "dep_name": "Администрирование", 
​ ​ ​ "services": [] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.39.​ Получение списка свободного времени для аппаратов 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита
в формате JSON

Тип данных JSON Ограничения Примечания 
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method String device_free_time  

first_date Начало  Date  

last_date Конец Date  

devices Список аппаратов Array of Number  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

device_free_time Свободное время 
аппаратов 

Array of Objects DeviceFreeTime 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "device_free_time", 
​ "first_date": "2020-12-07", 
​ "last_date": "2020-12-07", 
​ "devices": [1] 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "device_free_time": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "DeviceId": 1, 
​ ​ ​ "Date": "2020-12-07", 
​ ​ ​ "interval": 15, 
​ ​ ​ "time_from": "09:45", 
​ ​ ​ "time_to": "22:00", 
​ ​ ​ "free_time": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "time_from": "09:45", 
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​ ​ ​ ​ ​ "time_to": "11:15" 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "time_from": "12:15", 
​ ​ ​ ​ ​ "time_to": "22:00" 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.40.​ Запросить ссылку на загрузку карты (OsmiCards) 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Метод возвращает ссылку на существующую карту в сервисе OsmiCards, если карта не 
существует, то она будет создана, это занимает некоторое время. Для создание карты 
необходимо чтобы в настройках модуля Universe OsmiCards был задан шаблон по 
умолчанию (Настройки-Системы-Параметры-Шаблон по умолчанию).  
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита
в формате JSON

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

method String get_osmi_card_link  

ClientId Id клиента Number  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

Link Ссылка на загрузку карты String  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
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{ 
​ "method": "get_osmi_card_link", 
​ "Clientid": 2 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": 0, 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "Link": "https:\/\/pd.universe-soft.ru\/XXXXXXXXXX" 
} 
 

5.41.​ Получить фотографию сотрудника 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя 
реквизита в 

формате 
JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания

method String get_employee_photo  

EmpId Number   

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

data Фотография сотрудника в 
Base64 

String  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
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​ "method": "get_employee_photo", 
​ "EmpId": 1 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "data": "/9j...................9k=" 
} 
 

5.42.​ Получить список карт клиента (только для фитнеса) 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя 
реквизита в 

формате 
JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания

method String get_client_cards  

ClientId Number   

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

cards список карт Array of Objects ClientCard 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_client_cards", 
​ "ClientId": 285 
} 
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Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "cards": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "card_id": 344, 
​ ​ ​ "TypeId": 49, 
​ ​ ​ "name": "оди день", 
​ ​ ​ "card_status": { 
​ ​ ​ ​ "id": 3, 
​ ​ ​ ​ "name": "истекла" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "date_sale": "2021-03-01", 
​ ​ ​ "date_start": "2021-03-01", 
​ ​ ​ "date_end": "2021-03-01", 
​ ​ ​ "freez_count": 0, 
​ ​ ​ "freez_days_count": 0, 
​ ​ ​ "freez_count_remainder": 0, 
​ ​ ​ "freez_days_count_remainder": 0, 
​ ​ ​ "min_freez_days": 0, 
​ ​ ​ "services": [] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "card_id": 346, 
​ ​ ​ "TypeId": 50, 
​ ​ ​ "name": "10 дней", 
​ ​ ​ "card_status": { 
​ ​ ​ ​ "id": 4, 
​ ​ ​ ​ "name": "заморожена" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "date_sale": "2021-03-01", 
​ ​ ​ "date_start": "2021-03-05", 
​ ​ ​ "date_end": "2021-03-19", 
​ ​ ​ "freez_count": 2, 
​ ​ ​ "freez_days_count": 10, 
​ ​ ​ "freez_count_remainder": 1, 
​ ​ ​ "freez_days_count_remainder": 5, 
​ ​ ​ "min_freez_days": 3, 
​ ​ ​ "services": [ 
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​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "goods_id": 46, 
​ ​ ​ ​ ​ "goods_name": "Услуга №2", 
​ ​ ​ ​ ​ "count": 3, 
​ ​ ​ ​ ​ "count_remainder": 3 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "card_id": 347, 
​ ​ ​ "TypeId": 50, 
​ ​ ​ "name": "10 дней", 
​ ​ ​ "card_status": { 
​ ​ ​ ​ "id": 1, 
​ ​ ​ ​ "name": "активна" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "date_sale": "2021-03-05", 
​ ​ ​ "date_start": "2021-03-09", 
​ ​ ​ "date_end": "2021-03-18", 
​ ​ ​ "freez_count": 2, 
​ ​ ​ "freez_days_count": 10, 
​ ​ ​ "freez_count_remainder": 2, 
​ ​ ​ "freez_days_count_remainder": 10, 
​ ​ ​ "min_freez_days": 3, 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "goods_id": 46, 
​ ​ ​ ​ ​ "goods_name": "Услуга №2", 
​ ​ ​ ​ ​ "count": 3, 
​ ​ ​ ​ ​ "count_remainder": 3 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "card_id": 345, 
​ ​ ​ "TypeId": 50, 
​ ​ ​ "name": "10 дней", 
​ ​ ​ "card_status": { 
​ ​ ​ ​ "id": 6, 
​ ​ ​ ​ "name": "заблокирована" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "date_sale": "2021-03-06", 
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​ ​ ​ "date_start": "2021-03-06", 
​ ​ ​ "date_end": "2021-03-15", 
​ ​ ​ "freez_count": 2, 
​ ​ ​ "freez_days_count": 10, 
​ ​ ​ "freez_count_remainder": 2, 
​ ​ ​ "freez_days_count_remainder": 10, 
​ ​ ​ "min_freez_days": 3, 
​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "goods_id": 46, 
​ ​ ​ ​ ​ "goods_name": "Услуга №2", 
​ ​ ​ ​ ​ "count": 3, 
​ ​ ​ ​ ​ "count_remainder": 2 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.43.​ Получить список абонементов 
Возвращает список абонементов, которые могут быть проданы через API. Абонементы 
должны быть выбраны в системе Universe (Настройки-Модули-API-Карты/Абонементы) 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип 
данных 

JSON 

Ограничения Примечания 

method String get_abonements  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

abonements Список абонементов Array of Objects AbonementType 
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Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_abonements" 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "abonements": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 1, 
​ ​ ​ "NoLimit": 1, 
​ ​ ​ "Name": "Тип Абонемента №1", 
​ ​ ​ "Note": "бессрочный", 
​ ​ ​ "money": 18450, 
​ ​ ​ "Employees": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "id": "1", 
​ ​ ​ ​ ​ "first_name": "Иванова", 
​ ​ ​ ​ ​ "last_name": "Мария", 
​ ​ ​ ​ ​ "middle_name": "Федоровна" 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.44.​ Приобретение клиентом абонемента 
Только для Univere-Фитнес. 

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в Тип данных Ограничения Примечания 
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формате JSON JSON 

method String buy_abonement  

IdTypeAbonement Number   

IdClient Number   

IdEmp Number  Необязательный 
параметр 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

Id Уникальный 
идентификатор 

абонемента 

Number  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "buy_abonement", 
​ "IdTypeAbonement": 1, 
​ "IdClient": 1 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "method": "buy_abonement", 
​ "Id": 3345 
} 
 

5.45.​ Приобретение клиентом карты 
Только для Univere-Фитнес. 
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Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method String buy_card  

IdTypeCard Number   

IdClient Number   

Activate Boolean  Необязательный параметр, если
данный параметр не задан то по
умолчанию задается равным
true.  
Если Activate = true
приобретаемая карта
активируется, иначе остается
неактивированной. 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

CardId Уникальный 
идентификатор карты 

Number  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "buy_card", 
​ "IdClient": 1, 
​ "IdTypeCard": 2, 
​ "Activate": false 
} 
 

Результат: 
 

{ 
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​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "method": "buy_card", 
​ "CardId": 350 
} 
 

5.46.​ Заморозка карты клиента 
Только для Univere-Фитнес. 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип 
данных 

JSON 

Ограничения 

method  String freeze_card 

IdCard Id карты клиента Number  

IdClient Id клиента Number  

freeze_date Дата заморозки карты String Date 

count_days Количество дней 
заморозки 

Number  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

result success - успешное 
выполнение операции 

String  

 
Коды ошибок 

Код Описание 

1010 Карта не активирована 

1011 Срок действия карты истек 
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1012 Карта заморожена (Попытка заморозить карту, которая уже 
является замороженной) 

1013 Карта возвращена 

1014 Карта заблокирована 

1015 Статус карты не определен 

1016 Дата заморозки задана не в интервале действия карты 

1017 Количество дней заморозки, меньше минимально возможной 

1018 Невозможно заморозить данную карту, все заморозки 
использованы 

1019 Количество дней заморозки превышает максимально допустимое 

 
 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "freeze_card", 
​ "IdClient": 1, 
​ "IdCard": 348, 
​ "count_days": 5, 
​ "freeze_date": "2021-03-22" 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "method": "freeze_card", 
​ "result": "success" 
} 
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5.47.​ Получение предварительной записи клиентов, 
персональной и групповые занятия 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String clients_booking_ex  

first_date Начало  Date  максимальная 
длина 

интервала 30 
дней 

last_date Конец Date   

clients Список 
клиентов 

Array of 
Number 

  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

clients_booking Предварительная запись Array of Objects Booking 
 

clients_lesson Групповые занятия Array of Objects Lesson 

courts_booking Запись на теннисные корты Array of Objects CourtBooking 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 

"method": "clients_booking_ex", 
"first_date": "2023-09-19", 
"last_date": "2023-09-24", 
"clients": [34] 
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} 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "clients_booking": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": "{C884D8E2-AEEF-47AA-B852-E6AEA00CE4C0}", 
​ ​ ​ "time_from": "2023-09-21 13:00", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-09-21 13:30", 
​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 34, 
​ ​ ​ "comment": "", 
​ ​ ​ "DeviceId": 5, 
​ ​ ​ "Services": [] 
​ ​ } 
​ ], 
​ "clients_lesson": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "lesson_id": "{CD3FC263-4C7C-4E27-87D1-C4732903CAED}", 
​ ​ ​ "service": { 
​ ​ ​ ​ "service_id": 61, 
​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №2" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "place_id": 2, 
​ ​ ​ "trainer_id": 1, 
​ ​ ​ "date": "2023-09-20", 
​ ​ ​ "start_time": "08:00", 
​ ​ ​ "end_time": "08:30", 
​ ​ ​ "commercial": false, 
​ ​ ​ "color": "#FFFF00", 
​ ​ ​ "clients": [ 
​ ​ ​ ​ 34 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ], 
​ "courts_booking": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "court_id": 20, 
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​ ​ ​ "Id": "{86C4F121-EF88-4CFD-B916-8CD349269817}", 
​ ​ ​ "time_from": "2023-09-19 11:30", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-09-19 12:30", 
​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 34, 
​ ​ ​ "comment": "" 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.48.​ Движение финансовых средств по расчетному счету 
клиента 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

method Метод String movement_funds_clients 

first_date Начало  Date  

last_date Конец Date  

acc_id Уникальный 
идентификатор 

расчетного счета 
клиента 

Number  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

balance_first_date Баланс на начало 
периода 

Number  
 

balance_last_date Баланс на конец 
периода 

Number  

operations Список операций Array of Objects ClientMoveMoneyOperation 
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Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "movement_funds_clients", 
​ "acc_id": 27, 
​ "last_date": "2021-07-01", 
​ "first_date": "2020-11-01" 
} 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "balance_first_date ": -17463, 
​ "balance_last_date": -20493, 
​ "operations": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "op_type": "GIVEN_SERVICE_REG", 
​ ​ ​ "op_id": 3255, 
​ ​ ​ "op_caption": "Визит №1796", 
​ ​ ​ "op_date": "2020-11-02 16:02 ", 
​ ​ ​ "op_money": -80, 
​ ​ ​ "ClientId": 27, 
​ ​ ​ "card_number": "00027", 
​ ​ ​ "first_name": "Иванова", 
​ ​ ​ "last_name": "Надежда", 
​ ​ ​ "middle_name": "Владимировна" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "op_type": "GIVEN_SERVICE_REG", 
​ ​ ​ "op_id": 3260, 
​ ​ ​ "op_caption": "Визит №1797", 
​ ​ ​ "op_date": "2020-11-16 14:47 ", 
​ ​ ​ "op_money": -2500, 
​ ​ ​ "ClientId": 27, 
​ ​ ​ "card_number": "00027", 
​ ​ ​ "first_name": "Иванова", 
​ ​ ​ "last_name": "Надежда", 
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​ ​ ​ "middle_name": "Владимировна" 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "op_type": "PAYMENT_CREDIT", 
​ ​ ​ "op_id": 3403, 
​ ​ ​ "op_caption": "Платеж по карте", 
​ ​ ​ "op_date": "2021-06-29 11:54 ", 
​ ​ ​ "op_money": -450, 
​ ​ ​ "ClientId": 27, 
​ ​ ​ "card_number": "00027", 
​ ​ ​ "first_name": "Иванова", 
​ ​ ​ "last_name": "Надежда", 
​ ​ ​ "middle_name": "Владимировна" 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.49.​ Получение предварительной записи сотрудников, 
персональной и групповые занятия 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String emp_booking_ex  

first_date Начало  Date  максимальная 
длина 

интервала 30 
дней 

last_date Конец Date   

employees Список 
сотрудников 

Array of 
Number 

  

 
Выходная информация  
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

emp_booking Предварительная запись Array of Objects Booking 
 

emp_lesson Групповые занятия Array of Objects Lesson 

courts_booking 

 

Запись на теннисные корты Array of Objects CourtBooking 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 

"method": "emp_booking_ex", 
"first_date": "2023-09-19", 
"last_date": "2023-09-21", 
"employees": [1] 

} 
 

 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "emp_booking": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": "{C884D8E2-AEEF-47AA-B852-E6AEA00CE4C0}", 
​ ​ ​ "time_from": "2023-09-21 13:00", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-09-21 13:30", 
​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 34, 
​ ​ ​ "comment": "", 
​ ​ ​ "DeviceId": 5, 
​ ​ ​ "Services": [] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": "{B740BC87-CFFA-4A03-B75E-9D2997D9E226}", 
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​ ​ ​ "time_from": "2023-09-20 09:45", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-09-20 10:30", 
​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 101, 
​ ​ ​ "comment": "", 
​ ​ ​ "DeviceId": 6, 
​ ​ ​ "Services": [] 
​ ​ } 
​ ], 
​ "emp_lesson": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "lesson_id": "{CD3FC263-4C7C-4E27-87D1-C4732903CAED}", 
​ ​ ​ "service": { 
​ ​ ​ ​ "service_id": 61, 
​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №2" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "place_id": 2, 
​ ​ ​ "trainer_id": 1, 
​ ​ ​ "date": "2023-09-20", 
​ ​ ​ "start_time": "08:00", 
​ ​ ​ "end_time": "08:30", 
​ ​ ​ "commercial": false, 
​ ​ ​ "color": "#FFFF00", 
​ ​ ​ "clients": [ 
​ ​ ​ ​ 34 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ], 
​ "courts_booking": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "court_id": 1, 
​ ​ ​ "Id": "{3CD0BB70-4CB4-4F92-A70D-20842CEB82D9}", 
​ ​ ​ "time_from": "2023-09-20 11:00", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-09-20 12:15", 
​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 82, 
​ ​ ​ "comment": "" 
​ ​ } 
​ ] 
} 
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5.50.​ Отзывы 
5.50.1.​ Получение списка отзывов 

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_feedback  

first_date Начало  Date   

last_date Конец Date   

emp_id Уникальный 
идентификатор 

сотрудника 

Number   

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

feedbackList Список отзывов Array of Objects Feedback 
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_feedback", 
​ "first_date": "2021-09-14", 
​ "last_date": "2021-09-14", 
​ "emp_id": 1 
} 
 

Результат: 
 

{ 
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​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "feedbackList": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 174, 
​ ​ ​ "emp_id": 1, 
​ ​ ​ "client_id": 1, 
​ ​ ​ "rating": 5, 
​ ​ ​ "comment": "Супер!", 
​ ​ ​ "createdAt": "2021-09-14 10:08:59 " 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 172, 
​ ​ ​ "emp_id": 1, 
​ ​ ​ "client_id": 1, 
​ ​ ​ "rating": 5, 
​ ​ ​ "comment": "Превосходно!", 
​ ​ ​ "createdAt": "2021-09-14 09:20:04 " 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.50.2.​ Создание отзыва 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String create_feedback  

feedback  Object Feedback  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 
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id Уникальный 
идентификатор 

Number  
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "create_feedback", 
​ "feedback": { 
​ ​ "emp_id": 1, 
​ ​ "client_id": 1, 
​ ​ "rating": 5, 
​ ​ "comment": "Супер!" 
​ } 
} 
 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "id": 175 
} 
 

5.50.3.​ Удаление отзыва 
 

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String delete_feedback  

feedback  Object Feedback  
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Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

id Уникальный 
идентификатор 

Number  
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "delete_feedback", 
​ "feedback": { 
​ ​ "id": 173 
​ } 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "id": 173 
} 

5.51.​ Список клиентов сотрудника 
Метод возвращает список клиентов исполнителем в документах “Визит” которых является 
сотрудник, чей уникальный идентификатор является входным параметром метода. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита 
в формате JSON

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_attached_clients  

emp_id Id сотрудника Number   
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first_date Начало  Date  Не обязательный 
параметр 

last_date Конец Date  Не обязательный 
параметр 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

clients Список клиентов Array of Objects Client 
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_attached_clients", 
​ "emp_id": 1, 
​ "first_date": "2021-01-01" 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "clients": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ClientId": 1, 
​ ​ ​ "first_name": "Иван", 
​ ​ ​ "last_name": "Иванов", 
​ ​ ​ "middle_name": "Иванович", 
​ ​ ​ "card_number": "00001", 
​ ​ ​ "phone": "88000000000", 
​ ​ ​ "is_active": 0 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ClientId": 10, 
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​ ​ ​ "first_name": "Никита", 
​ ​ ​ "last_name": "Иванов", 
​ ​ ​ "middle_name": "Иванович", 
​ ​ ​ "card_number": "00002", 
​ ​ ​ "phone": "88000000000", 
​ ​ ​ "is_active": 1 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.52.​ Получение списка менеджеров 
Метод получения списка активных сотрудников у который свойство установлено свойство 
менеджер.  
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_managers  

CompanyId Id предприятия Number  необязательный 
параметр, если не 
задан - запрос по 

всем предприятиям 

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

Employees Сотрудники Array of Objects Employee 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "get_managers", 
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​ "CompanyId": 1 
} 
 

Результат: 
 { 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "managers": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": 72, 
​ ​ ​ "first_name": "Марина", 
​ ​ ​ "last_name": "Иванова", 
​ ​ ​ "middle_name": "Доброва", 
​ ​ ​ "phone_number": "8-800-000-00-00", 
​ ​ ​ "email": "test@gmail.com", 
​ ​ ​ "spec_id": 5, 
​ ​ ​ "spec_name": "администратор-кассир", 
​ ​ ​ "emp_note": "Комментарии по сотруднику", 
​ ​ ​ "department": {} 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": 111, 
​ ​ ​ "first_name": "Людмила", 
​ ​ ​ "last_name": "Иванова", 
​ ​ ​ "middle_name": "Сергеевна", 
​ ​ ​ "spec_id": 1, 
​ ​ ​ "spec_name": "стилист", 
​ ​ ​ "department": {} 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.53.​ Получение списка клиентов из “обслуживается” 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 
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method Метод String get_clients_in_club  

 
Выходная информация  
 

Имя 
реквизита в 

формате 
JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

clients Список 
клиентов 

Array of Objects Client Объект расширен 
дополнительными 
свойствами приведенными в 
таблице ниже 

count Количество 
клиентов в 

клубе 

Number   

 
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

first_date Дата время начала 
посещения 

String DateTime 

max_time Максимальное время 
посещения (в минутах), 
заданное в типе карты. 
Актуально только для 

Universe Фитнес 

Number  

remainder_time Остаток времени 
посещения (в минутах). 
Актуально только для 

Universe Фитнес 

Number  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
 { 
 ​ "method": "get_clients_in_club" 
 } 
 

Результат: 
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 { 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "clients": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ClientId": 5547, 
​ ​ ​ "first_name": "Мария", 
​ ​ ​ "last_name": "Зазуля", 
​ ​ ​ "middle_name": "Федоровна", 
​ ​ ​ "card_number": "005547", 
​ ​ ​ "phone": "88000000000", 
​ ​ ​ "first_date": "2022-10-03 15:47:24", 
​ ​ ​ "max_time": 100, 
​ ​ ​ "remainder_time": 88 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ClientId": 5541, 
​ ​ ​ "first_name": "Анна", 
​ ​ ​ "last_name": "Конева", 
​ ​ ​ "middle_name": "Владимировна", 
​ ​ ​ "card_number": "005541", 
​ ​ ​ "phone": "88000000000", 
​ ​ ​ "first_date": "2022-10-03 15:40:21" 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

5.54.​ Удаление заморозки карты клиента 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String delete_freeze_card  

IdCard Уникальный 
идентификатор карты 

клиента 

Number   
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freeze_date Дата начала заморозки String Date  

 
Выходная информация  
 

Имя 
реквизита в 

формате 
JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

result результат String success, error  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "delete_freeze_card", 
​ "IdCard": 360, 
​ "freeze_date": "2022-10-12" 
} 
 

Результат: 
  { 
 ​ "result": "success", 
 ​ "errorCode": "0", 
 ​ "message": "Операция выполнена успешно" 
 } 
 

 

Коды ошибок Описание 

1026 Заморозка не найдена 

1027 Удаление прошедших, либо действующих заморозок не возможна 

 

5.55.​ Разморозить карту клиента 
 

Карту возможно разморозить только текущим днем. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
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Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String unfreeze_card  

IdCard Уникальный 
идентификатор карты 

клиента 

Number   

 
Выходная информация  
 

Имя 
реквизита в 

формате 
JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

result результат String success, error  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "unfreeze_card", 
​ "IdCard": 360 
} 
 

Результат: 
  { 
 ​ "result": "success", 
 ​ "errorCode": "0", 
 ​ "message": "Операция выполнена успешно" 
 } 
 

 

Коды ошибок Описание 

1011 Срок действия карты истек 

1014 Карта заблокирована 
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1028 Карта не найдена 

1029 Карта активна 

 

5.56.​ Получить список клиентов добавленных или измененных 
в определенный период  

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String list_changed_clients  

first_date  String DateTime Not Null 

last_date  String DateTime Not Null 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Примечания 

clients_list Список клиентов Array of Object Объекты, содержащиеся в списке
соответствуют, возвращаемым
данным, описанным в методе
Получение свойств клиента 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "list_changed_clients", 
​ "first_date": "2023-04-27 12:55:48", 
​ "last_date": "2023-04-27 12:55:53" 
} 
 

Результат: 
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{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "clients_list": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "ClientId": 1, 
​ ​ ​ "acc_id": 1, 
​ ​ ​ "card_number": "00001", 
​ ​ ​ "email": "ivanov@mail.ru", 
​ ​ ​ "phone": "89031111111", 
​ ​ ​ "first_name": "Иван", 
​ ​ ​ "last_name": "Иванов", 
​ ​ ​ "middle_name": "Иванович", 
​ ​ ​ "sex": "0", 
​ ​ ​ "money": 2800, 
​ ​ ​ "bonus_balance": 1500, 
​ ​ ​ "goods_discount": 0, 
​ ​ ​ "services_discount": 0, 
​ ​ ​ "visit_count": "7", 
​ ​ ​ "is_active": 1, 
​ ​ ​ "day": 25, 
​ ​ ​ "month": 12, 
​ ​ ​ "year": 2000, 
​ ​ ​ "last_visit": { 
​ ​ ​ ​ "visit_number": "1817", 
​ ​ ​ ​ "visit_date": "2022-02-16 15:34:02", 
​ ​ ​ ​ "ClientId": 1, 
​ ​ ​ ​ "OpId": 3491, 
​ ​ ​ ​ "cost": 6167, 
​ ​ ​ ​ "price": 6500, 
​ ​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №5", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 20, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 4000, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 0, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "employee": { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "EmpId": 4, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "first_name": "Иван", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "last_name": "Самошкин", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "middle_name": "1233" 
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​ ​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Услуга №1", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_code": "456", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 2500, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 0, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "employee": { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "first_name": "Сария", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "last_name": "Бобер", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "middle_name": "55" 
​ ​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ ], 
​ ​ ​ ​ "payment_list": [] 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "cards": [] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 

5.57.​ Получение списка теннисных кортов  
 
Метод используется только в Universe Фитнес 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String list_courts  

 
Выходная информация  
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения 

list_courts Список 
теннисных 

кортов 

Array of Object Court 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 

    ​ "method": "list_courts" 

} 

 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "list_courts": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "court_id": 1, 
​ ​ ​ "court_name": "Корт №1", 
​ ​ ​ "court_active": true 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "court_id": 20, 
​ ​ ​ "court_name": "Корт №2", 
​ ​ ​ "court_active": true 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 
 

5.58.​ Получение списка свободного времени для теннисных 
кортов 

Метод используется только в Universe Фитнес 
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Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных JSON Ограничения 

method String court_free_time 

first_date Начало  Date 

last_date Конец Date 

courts Список теннисных кортов  необязательный параметр, при 
передаче пустого массива - 

запрос по всем кортам  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

court_free_time 
 

Свободное время 
теннисных кортов 

Array of Objects CourtFreeTime 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 

"method": "court_free_time",  
"first_date":"2023-09-20",  
"last_date":"2023-09-20",  
"courts": [1, 20] 

} 
 

Результат: 
 

{ 
    "errorCode": "0", 
    "message": "Операция выполнена успешно", 
    "court_free_time": [ 
        { 
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            "court_id": 1, 
            "Date": "2024-05-29", 
            "interval": 60, 
            "time_from": "08:00", 
            "time_to": "20:00", 
            "free_time": [ 
                { 
                    "time_from": "09:00", 
                    "time_to": "10:00", 
                    "interval_court": [ 
                        { 
                            "time_from": "09:00", 
                            "time_to": "10:00", 
                            "total_price": 1700, 
                            "services_court": [ 
                                { 
                                    "service_id": 83, 
                                    "service_name": "Аренда", 
                                    "service_price": 200, 
                                    "service_count": 1, 
                                    "service_total_price": 200 
                                }, 
                                { 
                                    "service_id": 53, 
                                    "service_name": "Услуга 4", 
                                    "service_price": 350, 
                                    "service_count": 4, 
                                    "service_total_price": 1400 
                                } 
                            ] 
                        } 
                    ] 
                }, 
                { 
                    "time_from": "19:00", 
                    "time_to": "20:00", 
                    "interval_court": [ 
                        { 
                            "time_from": "19:00", 
                            "time_to": "20:00", 
                            "total_price": 1800, 
                            "services_court": [ 
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                                { 
                                    "service_id": 75, 
                                    "service_name": "Услуга 5", 
                                    "service_price": 100, 
                                    "service_count": 1, 
                                    "service_total_price": 100 
                                }, 
                                { 
                                    "service_id": 84, 
                                    "service_name": "Аренда", 
                                    "service_price": 300, 
                                    "service_count": 1, 
                                    "service_total_price": 300 
                                } 
                            ] 
                        } 
                    ] 
                } 
            ] 
        } 
    ] 

} 
 
 
 
 

5.59.​ Получение предварительной записи теннисных кортов 
Метод используется только в Universe Фитнес 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String courts_booking  

first_date Начало  Date  максимальная 
длина интервала 

10 дней 
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last_date Конец Date   

courts Список теннисных
кортов 

Array of 
Number 

  

clients_info Передавать 
информацию по 

клиентам 

Boolean  необязательный  

 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения 

courts_booking Предварительная 
запись 

Array of 
Objects 

CourtBooking, в случае clients_info 
= true объект CourtBooking будет 

дополнен объектом Client 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 

"method": "courts_booking",  
"first_date":"2023-09-18",  
"last_date":"2023-09-26", 
"courts": [1,20], 
"clients_info": true 

} 
 

 
Результат: 
 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "courts_booking": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "court_id": 1, 
​ ​ ​ "Id": "{3CD0BB70-4CB4-4F92-A70D-20842CEB82D9}", 
​ ​ ​ "time_from": "2023-09-20 11:00", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-09-20 12:15", 
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​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 82, 
​ ​ ​ "comment": "", 
​ ​ ​ "client": { 
​ ​ ​ ​ "ClientId": 82, 
​ ​ ​ ​ "first_name": "Ульяна", 
​ ​ ​ ​ "last_name": "Болотова", 
​ ​ ​ ​ "middle_name": "Владиславовна", 
​ ​ ​ ​ "card_number": "00082", 
​ ​ ​ ​ "phone": "89671760708" 
​ ​ ​ ​ "is_active": 0 
​ ​ ​ } 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "court_id": 20, 
​ ​ ​ "Id": "{F2E62A7B-60AF-4AA9-838A-4F375D12F9BF}", 
​ ​ ​ "time_from": "2023-09-26 14:30", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-09-26 15:00", 
​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ "ClientId": 285, 
​ ​ ​ "comment": "Текст комментария", 
​ ​ ​ "client": { 
​ ​ ​ ​ "ClientId": 285, 
​ ​ ​ ​ "first_name": "Иван", 
​ ​ ​ ​ "last_name": "Иванов", 
​ ​ ​ ​ "middle_name": "Иванович", 
​ ​ ​ ​ "card_number": "", 
​ ​ ​ ​ "phone": "87778889900" 
​ ​ ​ ​ "is_active": 1 
​ ​ ​ } 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 

 

5.60.​ Создание записи клиента на теннисные корты 
Метод используется только в Universe Фитнес 
При использовании метода необходимо учитывать, что запись на теннисный корт 
возможна на свободное время, получаемое методом court_free_time (см. п. 5.58 Получение 
списка свободного времени для теннисных кортов). Интервал записи в минутах должен 
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быть кратен параметру interval значение которого берется из этого метода. Запись к 
сотруднику возможна на свободное время, получаемое методом emp_free_time (см. п. 5.19).  
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
Параметры метода 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String create_court_boo

king 

 

court_id Уникальный 
идентификатор 

теннисного корта 

Number   

EmpId Уникальный 
идентификатор 

сотрудника 

Number  необязательный 

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number   

time_from Начало записи DateTime   

time_to Окончание записи DateTime   

comment Комментарий String  необязательный 

 
 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

id Уникальный 
идентификатор записи 
клиента на теннисные 

корты 

String  
 

 
Пример использования метода 
Запрос: 

{ 
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​ ​ "method": "create_court_booking", 
​ ​ "court_id": 30, 
​ ​ "empid": 1, 
​ ​ "clientid": 285, 
​ ​ "time_from": "2023-09-26 10:30", 
​ ​ "time_to": "2023-09-26 12:00", 
​ ​ "comment": "Текст комментария" 

} 
 
 
Результат: 
 

{ 
"errorCode": "0", 
"message": "Операция выполнена успешно", 
"id": "{D211A98F-BC22-4066-A084-4E5DEBE57D97}" 

} 
 

Выходная информация при возникновении ошибки 1040 
“Отсутствуют необходимые услуги на карте” 
 
{ 

    "errorCode": "1040", 

    "message": "Отсутствуют необходимые услуги на карте", 

    "services_court": [ 

        { 

            "service_id": 124, 

            "service_name": "Аренда корта с 08.00-15.00", 

            "service_price": 200, 

            "service_count": 1, 

            "service_total_price": 200 

        }, 

        { 

            "service_id": 61, 

            "service_name": "Услуга №2", 

            "service_price": 650, 

            "service_count": 3, 
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            "service_total_price": 1950 

        }, 

        { 

            "service_id": 125, 

            "service_name": "Аренда корта с 15.00-20.00", 

            "service_price": 300, 

            "service_count": 2, 

            "service_total_price": 600 

        } 

    ], 

    "cards": [ 

        { 

            "CardTypeId": 70, 

            "name": "Теннис БЕЗЛИМИТ ОБЩЕЕ кол-во", 

            "note": "", 

            "price": 5000, 

            "service_count": 10, 

            "services": [ 

                { 

                    "goods_id": 124, 

                    "goods_name": "Аренда корта с 08.00-15.00", 

                    "service_type": 1 

                }, 

                { 

                    "goods_id": 125, 

                    "goods_name": "Аренда корта с 15.00-20.00", 

                    "service_type": 1 

                }, 

                { 

                    "goods_id": 61, 

                    "goods_name": "Услуга №2", 

                    "service_type": 1 
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                } 

            ] 

        }, 

        { 

            "CardTypeId": 73, 

            "name": "ТЕННИС БЕЗЛИМИТ", 

            "note": "", 

            "price": 5000, 

            "services": [ 

                { 

                    "goods_id": 124, 

                    "goods_name": "Аренда корта с 08.00-15.00", 

                    "count": 5, 

                    "service_type": 1 

                }, 

                { 

                    "goods_id": 125, 

                    "goods_name": "Аренда корта с 15.00-20.00", 

                    "count": 5, 

                    "service_type": 1 

                }, 

                { 

                    "goods_id": 61, 

                    "goods_name": "Услуга №2", 

                    "count": 5, 

                    "service_type": 1 

                } 

            ] 

        } 

    ] 

} 
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5.61.​ Редактирование записи клиента на теннисные корты 
 
Метод используется только в Universe Фитнес 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
Параметры метода 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

id Уникальный идентификатор 
записи клиента на теннисные

корты 

String  

method Метод String update_court_booking 

court_id Уникальный идентификатор 
теннисного корта 

Number  

EmpId Уникальный идентификатор 
сотрудника 

Number  

ClientId Уникальный идентификатор 
клиента 

Number  

time_from Начало записи DateTime  

time_to Окончание записи DateTime  

comment Комментарий String  

 
 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
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    ​ ​ "id": "{15595B17-FF16-493B-B035-3B10A2466335}", 
    ​ ​ "method": "update_court_booking", 
    ​ ​ "court_id": 20, 
    ​ ​ "empid": 4, 
    ​ ​ "clientid": 202, 
    ​ ​ "time_from": "2023-09-26 10:30", 
    ​ ​ "time_to": "2023-09-26 12:00", 
    ​ ​ "comment": "изменение корта" 

} 
 
 
Результат: 
 

{ 
   ​ ​ "errorCode": "0", 
    ​ ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
    ​ ​ "id": "{15595B17-FF16-493B-B035-3B10A2466335}" 

} 
 
 

5.62.​ Удаление записи клиента на теннисные корты  
 
Метод используется только в Universe Фитнес 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
Параметры метода 
 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

method Метод String delete_court_booking 

id Уникальный 
идентификатор записи 
клиента на теннисные 

корты 

String  

 
 
Выходная информация  
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

 
Пример использования метода 
Запрос: 

{ 
    ​ ​ "method": "delete_court_booking", 
    ​ ​ "id": "{22ED54B6-40A4-4CE7-9FD6-CC082B54A280}" 

} 

 
Результат: 

{ 
    ​ ​ "errorCode": "0", 
    ​ ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
    ​ ​ "id": "{22ED54B6-40A4-4CE7-9FD6-CC082B54A280}" 

} 
 

 

5.63.​ Получение списка посещений клиента за определенный 
период.  

 
Метод получения списка посещений клиента в интервале с first_date по last_date. При отсутствии 
оформленного визита во время посещения массив "visit_list" возвращается пустым. Если 
клиент еще находится в клубе, и его посещение не окончено, то  "time_to" возвращается со 
значением null,  "duration": 0. При отсутствии в запросе параметра "ClientId" возвращается 
информация по всем посещениям в заданный период времени. 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_client_entrances  

ClientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number   
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first_date  String Date Not Null 

last_date  String Date Not Null 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

client_entrances Список посещений Array of Object ClientEntrance  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 

"method": "get_client_entrances", 
"ClientId" : 294, 
"first_date" : "2023-12-18", 
"last_date" : "2023-12-31" 

} 
 

Результат: 
{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "client_entrances": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": 1997, 
​ ​ ​ "time_from": "2023-12-18 11:17", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-12-18 11:18", 
​ ​ ​ "duration": 48, 
​ ​ ​ "Client": { 
​ ​ ​ ​ "ClientId": 294, 
​ ​ ​ ​ "first_name": "Александр", 
​ ​ ​ ​ "last_name": "Кошечкин", 
​ ​ ​ ​ "middle_name": "Сергеевич", 
​ ​ ​ ​ "card_number": "00294", 
​ ​ ​ ​ "phone": "89858956562" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "visit_list": [ 
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​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "visit_number": "1842", 
​ ​ ​ ​ ​ "visit_date": "2023-12-18 11:18:12", 
​ ​ ​ ​ ​ "ClientId": 294, 
​ ​ ​ ​ ​ "OpId": 3826, 
​ ​ ​ ​ ​ "cost": 100, 
​ ​ ​ ​ ​ "price": 750, 
​ ​ ​ ​ ​ "services": [ 
​ ​ ​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 17, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Коктейль", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_code": "8832567866117", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 100, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 0, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "employee": { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "EmpId": 5, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "first_name": "Михаил", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "last_name": "Рябоконь", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "middle_name": "Иванович" 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 61, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Массаж", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_code": "1222543", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 650, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "employee": { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "EmpId": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "first_name": "Сария", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "last_name": "Бобер", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "middle_name": "Лафитовна" 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ ​ ], 
​ ​ ​ ​ ​ "payment_list": [ 
​ ​ ​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "OpId": 3824, 
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "payment_date": "2023-12-18 11:18:09", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "payment_type": 0, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "ClientId": 294, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "operation": "payment", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "payment_amount": 100 
​ ​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ ​ ] 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "Id": 1998, 
​ ​ ​ "time_from": "2023-12-18 11:20", 
​ ​ ​ "time_to": null, 
​ ​ ​ "duration": 0, 
​ ​ ​ "Client": { 
​ ​ ​ ​ "ClientId": 294, 
​ ​ ​ ​ "first_name": "Александр", 
​ ​ ​ ​ "last_name": "Кошечкин", 
​ ​ ​ ​ "middle_name": "Сергеевич", 
​ ​ ​ ​ "card_number": "00294", 
​ ​ ​ ​ "phone": "89858956562" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ "visit_list": [] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
 
 
 

 

5.64.​ Получение идентификатора клиента по номеру браслета.  
 
Метод используется только в Universe - Фитнес 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в Описание Тип данных Ограничения Примечания 
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формате JSON реквизита JSON 

method Метод String client_by_braslet_number  

number 

 

Номер браслета 
(ключа) 

String  Not Null 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

ClientId Уникальный 
идентификатор клиента 

Number  

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
    ​ "method": "client_by_braslet_number", 
    ​ "number": "245,21879" 
} 
 
 

Результат: 
{ 
    ​ "errorCode": "0", 
    ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
    ​ "ClientId": 1 
} 
 

5.65.​ Получение списка посещений клиента за определенный 
период с дополнительной информацией по действующим 
картам клиента. 

 
Метод работает аналогично методу 5.63 Получение списка посещений клиента за 
определенный период, но выходная информация дополнена объектом ClientCard.  
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Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String get_client_entrances_ex  

ClientId Уникальный 
идентификатор

клиента 

Number   

first_date  String Date Not Null 

last_date  String Date Not Null 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

client_entrances Список посещений Array of Object ClientEntrance  

cards Список карт Array of Object ClientCard 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 

"method": "get_client_entrances_ex", 
"ClientId" : 36, 
"first_date" : "2025-04-01", 
"last_date" : "2025-04-24" 

} 
 

Результат: 
{ 
    ​ "errorCode": "0", 
    ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
    ​ "client_entrances": [ 
        ​ ​ { 
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            ​ ​ ​ "Id": 2081, 
            ​ ​ ​ "time_from": "2025-04-24 12:38", 
            ​ ​ ​ "time_to": "2025-04-24 12:41", 
            ​ ​ ​ "duration": 196, 
            ​ ​ ​ "Client": { 
                ​ ​ ​ ​ "ClientId": 36, 
                ​ ​ ​ ​ "first_name": "Юлия", 
                ​ ​ ​ ​ "last_name": "Нарышкина", 
                ​ ​ ​ ​ "middle_name": "", 
                ​ ​ ​ ​ "card_number": "00036", 
                ​ ​ ​ ​ "phone": "79647831766", 
                ​ ​ ​ ​ "is_active": 0 
            ​ ​ ​ }, 
            ​ ​ ​ "visit_list": [ 
                ​ ​ ​ ​ { 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "visit_number": "1864", 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "visit_date": "2025-04-24 12:41:50", 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "ClientId": 36, 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "OpId": 4150, 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "cost": 0, 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "price": 200, 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "services": [ 
                        ​ ​ ​ ​ ​ ​ { 
                            ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 124, 
                            ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Аренда", 
                            ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_code": "", 
                            ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1, 
                            ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_count": 1, 
                            ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 200, 
                            ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ "service_type_sale": 1 
                        ​ ​ ​ ​ ​ ​ } 
                    ​ ​ ​ ​ ​ ], 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "payment_list": [] 
                ​ ​ ​ ​ } 
            ​ ​ ​ ] 
        ​ ​ } 
    ​ ], 
    ​ "cards": [ 
        ​ ​ { 
            ​ ​ ​ "card_id": 582, 
            ​ ​ ​ "TypeId": 68, 
            ​ ​ ​ "name": "Теннис УТРО Б/ УСЛ 2", 
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            ​ ​ ​ "card_status": { 
                ​ ​ ​ ​ "id": 1, 
                ​ ​ ​ ​ "name": "активна" 
            ​ ​ ​ }, 
            ​ ​ ​ "date_sale": "2025-04-21", 
            ​ ​ ​ "date_start": "2025-04-21", 
            ​ ​ ​ "date_end": "2025-05-10", 
            ​ ​ ​ "card_days_count_remainder": 16, 
            ​ ​ ​ "freez_count": 0, 
            ​ ​ ​ "freez_days_count": 0, 
            ​ ​ ​ "freez_count_remainder": 0, 
            ​ ​ ​ "freez_days_count_remainder": 0, 
            ​ ​ ​ "min_freez_days": 0, 
            ​ ​ ​ "services": [ 
                ​ ​ ​ ​ { 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "goods_id": 124, 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "goods_name": "Аренда корта с 08.00-15.00", 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "count": 6, 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "count_remainder": 5, 
                    ​ ​ ​ ​ ​ "service_type": 1 
                ​ ​ ​ ​ } 
            ​ ​ ​ ], 
            ​ ​ ​ "freezing": [] 
        ​ ​ } 
    ​ ] 
} 
 

5.66.​ Получение списка операторов 
 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных 
JSON 

Ограничения Примечания 

method Метод String operator_list  

get_all Параметр, Boolean  Необязательный 
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определяющий 
список 

выводимых 
операторов. 

- false: 
выводятся 

только 
активные 

операторы. 
- true: выводятся 
все операторы. 

параметр. При 
отсутствии 
параметра в 

запросе 
выводится 

список активных 
операторов. 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

operator_id Уникальный 
идентификатор 

оператора 

Number  

operator_name Имя оператора String  

role_id Уникальный 
идентификатор группы 

оператора 

Number  

role_name Наименование группы 
оператора 

String  

Id Уникальный 
идентификатор 

сотрудника 

Number  

first_name Имя сотрудника String  

last_name Фамилия сотрудника String  

middle_name Отчество сотрудника String  

 
Пример использования метода 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
    "method": "operator_list", 
    "get_all": false 
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} 
 

Результат: 
{ 
    ​ "errorCode": "0", 
    ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
    ​ "operator_list": [ 
        ​ ​ { 
            ​ ​ "operator_id": 17, 
            ​ ​ "operator_name": "МАРИНА БОЙКО", 
            ​ ​ "role_id": 1, 
            ​ ​ "role_name": "Sysadmin", 
            ​ ​ "employee": { 
                ​ ​ ​ ​ "Id": 72, 
                ​ ​ ​ ​ "first_name": "Марина", 
                ​ ​ ​ ​ "last_name": "Бойко", 
                ​ ​ ​ ​ "middle_name": "Михайловна" 
            ​ ​ } 
        ​ ​ }, 
        ​ ​ { 
            ​ ​ "operator_id": 24, 
            ​ ​ "operator_name": "ШАМКАЕВА ЭЛИНА", 
            ​ ​ "role_id": 2, 
            ​ ​ "role_name": "АДМИНИСТРАТОРЫ", 
            ​ ​ "employee": { 
                ​ ​ ​ ​ "Id": 103, 
                ​ ​ ​ ​ "first_name": "Элина", 
                ​ ​ ​ ​ "last_name": "Шамкаева", 
                ​ ​ ​ ​ "middle_name": "Ураловна" 
            ​ ​ } 
        ​ ​ }, 
        ​ ​ { 
            ​ ​ "operator_id": 27, 
            ​ ​ "operator_name": "МЕНЕДЖЕР", 
            ​ ​ "role_id": 7, 
            ​ ​ "role_name": "Менеджеры", 
            ​ ​ "employee": null 
        ​ ​ ​ } 
    ​ ] 
} 
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5.67.​ Получение списка оказываемых услуг 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Список оказываемых услуг задается на форме “Свойства сотрудников”. см. Рис. 3 Настройка 
услуг, для метода mobile_services.  
Начиная с версии 1.2.10.36 список оказываемых услуг, передающейся в массиве services, 
может быть получен по трехуровневой структуре(см. п 4.31), настраивается в системе 
Universe (Настройки-Модули-API) см.  Рис. 4 Передавать услуги по трехуровневой 
структуре. 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Тип данных JSON Ограничения Примечания 

method String mobile_services_ex  

CompanyId Id предприятия Number необязательный 
параметр, если не 

задан - запрос по всем 
предприятия 

 
Работа метода аналогична работе метода mobile_services 
 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
​ "method": "mobile_services_ex", 
​ "CompanyId": 2 
} 
 

Результат: 
{ 
    ​ "errorCode": "0", 
    ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
    ​ "mobile_services_ex": [ 
        ​ ​ { 
            ​ ​ "service_id": 2, 
            ​ ​ "is_group": 1, 

https://docs.google.com/document/d/1MAfRZySHC6kEMtot1xDC-GUY__zs-m5WpLSW-w6wnKo/edit?pli=1#bookmark=id.9up2zrg5nznt
https://docs.google.com/document/d/1MAfRZySHC6kEMtot1xDC-GUY__zs-m5WpLSW-w6wnKo/edit?pli=1#bookmark=id.9up2zrg5nznt
https://docs.google.com/document/d/1MAfRZySHC6kEMtot1xDC-GUY__zs-m5WpLSW-w6wnKo/edit?pli=1#bookmark=id.tg492mx7iwws
https://docs.google.com/document/d/1MAfRZySHC6kEMtot1xDC-GUY__zs-m5WpLSW-w6wnKo/edit?pli=1#bookmark=id.tg492mx7iwws
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            ​ ​ "service_name": "Все услуги", 
            ​ ​ "service_type": 1 
        ​ ​ }, 
        ​ ​ { 
            ​ ​ "service_id": 61, 
            ​ ​ "is_group": 0, 
            ​ ​ "parent_id": 2, 
            ​ ​ "service_name": "Услуга №2", 
            ​ ​ "service_price": 650, 
            ​ ​ "service_code": "1222543", 
            ​ ​ "duration": 60, 
            ​ ​ "service_note": "", 
            ​ ​ "service_type": 1 
        ​ ​ }, 
        ​ ​ { 
            ​ ​ "service_id": 122, 
            ​ ​ "is_group": 0, 
            ​ ​ "parent_id": 2, 
            ​ ​ "service_name": "Аренда виртуального сервера 3 мес", 
            ​ ​ "service_price": 5000, 
            ​ ​ "service_code": "код услуги", 
            ​ ​ "duration": 30, 
            ​ ​ "service_note": "Комментарий, описание  услуги тест", 
            ​ ​ "service_type": 1 
        ​ ​ } 
    ​ ] 
} 
 

5.68.​ Получение списка услуг, оказываемых сотрудниками 
 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Список оказываемых услуг задается на форме “Свойства сотрудников”. см. Рис. 3 Настройка 
услуг, для метода mobile_services.  
Для использования метода требуется Universe CRM версии 2.4.2.28 и выше. 
 
 
Параметры метода 

 

https://docs.google.com/document/d/1MAfRZySHC6kEMtot1xDC-GUY__zs-m5WpLSW-w6wnKo/edit?pli=1#bookmark=id.9up2zrg5nznt
https://docs.google.com/document/d/1MAfRZySHC6kEMtot1xDC-GUY__zs-m5WpLSW-w6wnKo/edit?pli=1#bookmark=id.9up2zrg5nznt
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

method Метод String services_by_employees 

employees 

 

Список сотрудников Array of 
Objects 

 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

services Список услуг Array of Objects Service 
 

 
Пример использования метода 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
    ​ "method": "services_by_employees", 
    ​ "employees": [1,19] 
} 
 
 

Результат: 
{ 
    ​ "errorCode": "0", 
    ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
    ​ "services": [ 
        ​ { 
            ​ "service_id": 2, 
            ​ "is_group": 1, 
            ​ "service_name": "Все услуги", 
            ​ "service_type": 0 
        ​ }, 
        ​ { 
            ​ "service_id": 66, 
            ​ "is_group": 0, 
            ​ "parent_id": 2, 
            ​ "service_name": "Услуга №3", 
            ​ "service_price": 2300, 
            ​ "service_code": "", 
            ​ "duration": 0, 
            ​ "service_note": "Просто комментарий", 
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            ​ "service_type": 0 
        ​ }, 
        ​ { 
            ​ "service_id": 122, 
            ​ "is_group": 0, 
            ​ "parent_id": 2, 
            ​ "service_name": "Аренда виртуального сервера 3 мес", 
            ​ "service_price": 5000, 
            ​ "service_code": "код услуги", 
            ​ "duration": 30, 
            ​ "service_note": "Комментарий, описание  услуги тест", 
            ​ "service_type": 0 
        ​ } 
    ] 
} 
 
 

 

5.69.​ Получение списка сотрудников по оказываемым услугам 

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Список оказываемых услуг задается на форме “Свойства сотрудников”. см. Рис. 3 Настройка 
услуг, для метода mobile_services.  
Для использования метода требуется Universe CRM версии 2.4.2.28 и выше. 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

method Метод String employees_by services 

services 

 

Список услуг Array of 
Objects 

 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

employees Список сотрудников Array of Objects Employee 

https://docs.google.com/document/d/1MAfRZySHC6kEMtot1xDC-GUY__zs-m5WpLSW-w6wnKo/edit?pli=1#bookmark=id.9up2zrg5nznt
https://docs.google.com/document/d/1MAfRZySHC6kEMtot1xDC-GUY__zs-m5WpLSW-w6wnKo/edit?pli=1#bookmark=id.9up2zrg5nznt
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Пример использования метода 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
    ​ "method": "employees_by_services", 
    ​ "services": [66,122] 
} 
 
 

Результат: 
{ 
    ​ "errorCode": "0", 
    ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
    ​ "employees": [ 
        ​ { 
            ​ "Id": 1, 
            ​ "first_name": "Сария", 
            ​ "last_name": "Бобер", 
            ​ "middle_name": "55", 
            ​ "phone_number": "+79234102992", 
            ​ "email": "адрес электро почты", 
            ​ "spec_id": 1, 
            ​ "spec_name": "Администратор", 
            ​ "emp_note": "Это комментарий о сотруднике Бобер Сария", 
            ​ "department": { 
                ​ "dep_id": 1, 
                ​ "dep_name": "SPA" 
            ​ } 
        ​ }, 
        ​ { 
            ​ "Id": 19, 
            ​ "first_name": "Сотрудник", 
            ​ "last_name": "Новый", 
            ​ "middle_name": "Сотрудникович", 
            ​ "phone_number": "", 
            ​ "email": "", 
            ​ "spec_id": 1, 
            ​ "spec_name": "Администратор", 
            ​ "emp_note": "", 
            ​ "department": {} 
        ​ } 
    ] 
} 
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5.70.​ Получение списка причин удаления предварительной 
записи 

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1 
 
Для использования метода требуется Universe CRM версии 2.4.2.28 и выше. 
 
Параметры метода 

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

method Метод String get_delete_reasons 

 
Выходная информация  

 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

delete_reasons Список причин удаления 
предварительной записи

Array of Objects DeleteReasons 

 
Пример использования метода 
Запрос: 

POST ​ api/v1 
{ 
    ​ "method": "get_delete_reasons" 
} 
 
 

Результат: 
 

{ 
    "errorCode": "0", 
    "message": "Операция выполнена успешно", 
    "delete_reasons": [ 
        { 
            "id": 35, 
            "name": "Причина №1" 
        }, 
        { 
            "id": 36, 
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            "name": "Причина №2" 
        }, 
        { 
            "id": 37, 
            "name": "Причина №3" 
        }, 
        { 
            "id": 78, 
            "name": "Слишком дорого" 
        }, 
        { 
            "id": 79, 
            "name": "Неудобное время" 
        } 
    ] 
} 
 

6.​ Настройка модуля API/Webhook  
 

Модуль Webhook является частью службы Universe API, c помощью которого сторонние 
системы могут получать информацию о создании, изменении, удалении объектов 
перечисленных ниже. 

Настройки модуля располагаются в Universe CRM:  

Настройки – Модули – API – Webhooks.  

 
 

 
Настройка соединения 
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Раздел “Параметры”: 
Параметр «Активность» для работы Webhook  должен быть включен  
Метод: предусматривается использование методов POST или GET 
URL (например: http://192.184.11.111:8081/Webhook) 
Может быть настроена Basic Authentication  
 
 
Раздел “Уведомления”: 
 
В данном разделе устанавливаются справочники\документы при изменении которых 
необходимо уведомлять внешнюю систему. 
 

В модуле Webhook использованы объекты, описанные в данном руководстве. 

Справочники/документы в Universe Красота/Фитнес:  

1.​ Визит (Формат объекта Visit) 
2.​ Индивидуальная предварительная запись (Формат объекта Booking) 
3.​ Групповая предварительная запись (Формат объекта Lesson) 
4.​ Продажа абонемента (Формат объекта Abonement) 

Справочники/документы Universe Фитнес: 

http://192.184.11.111:8081/Webhook
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1.​ Операции по форме “Теннисные корты” (Формат объекта CourtBooking) 
2.​ Продажа карты (Формат объекта CardBuy) 
3.​ Активация карты (Формат объекта CardActivation) 
4.​ Заморозка карты (Формат объекта CardFreeze) 

Webhook для событий системы KERONG (начало и завершение аренды ячейки) 
настраивается отдельно и имеет в теле запроса "hint": "Locker". Для событий Universe - 
"hint": "Services".(см. рис. Настройка соединения) 

Раздел “Body”: 

В данном разделе настраивается содержимое Webhook.  

Для событий системы KERONG имеет в теле запроса "hint": "Locker". Для событий Universe - 
"hint": "Services". 

При отсутствии индивидуальных настроек в данном поле структура Webhook содержит 
объекты, описанные в данном руководстве.  

Типы операций: 

1.​ Добавление (параметр "operation" принимает значение "add") 
2.​ Изменение (параметр "operation" принимает значение "edit") 
3.​ Удаление (параметр "operation" принимает значение "delete") 

 

 Структура Webhook 

Пример: 

05.12.2023 16:49:24 POST <endpoint> 

Body:  
{ 
​ "operation": "edit", 
​ "data": { 
​ ​ "booking": { 
​ ​ ​ "Id": "{ED38D155-CA11-4C4D-9ABE-F95A7A155BE3}", 
​ ​ ​ "time_from": "2023-12-05 16:00", 
​ ​ ​ "time_to": "2023-12-05 16:45", 
​ ​ ​ "EmpId": 72, 
​ ​ ​ "ClientId": 5584, 
​ ​ ​ "comment": "", 
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​ ​ ​ "VisitId": 130603, 
​ ​ ​ "Services": [ 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 122, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Аренда виртуального сервера", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 0, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_code": "" 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "service_id": 125, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_name": "Аренда корта с 15.00-20.00", 
​ ​ ​ ​ ​ "service_price": 250, 
​ ​ ​ ​ ​ "service_code": "" 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ } 
} 

 

 

 

Response Code: 200 OK 
 
"operation" - вид операции 
"data" - информация о выполненной операции. 
В данном примере выполнена операция внесения изменений в  предварительную 
индивидуальную запись клиента. Формат объекта Booking 

Успешным кодом ответа считается любой код с HTTP статусом  2ХХ, неуспешным - любой, 
отличный от 2ХХ. (Например Response Code: 401 Unauthorized) 

Жизненный цикл webhook составляет 1 час или 10 попыток в случае неуспешного кода 
ответа. Это означает, что webhook будет отправляться в течение 1 часа пока не получит 
успешный код ответа, либо не истечет 1 час, либо осуществит 10 попыток с неуспешным 
кодом ответа (отличным от 2XX).    
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7.​ Взаимодействие с замковой системой KERONG  
Осуществлено только в Universe Фитнес 

Важно: в данном разделе Endpoint: <endpoint>/api/v1/kerong 

7.1.​ Общие структуры данных 

7.1.1.​ Формат объекта Zone    ​  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON 

Id Уникальный идентификатор  зоны Number 

name Наименование зоны String 

description Описание зоны String 

accessMode Тип доступа String 

 

7.1.2.​ Формат объекта Lock   ​  

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON 

number Номер замка (ячейки) Number 

status Статус замка (ячейки) String 

isFree Доступность ячейки для аренды Boolean 
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7.1.3.​ Формат объекта Booking (Kerong)​ 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

uuid Уникальный идентификатор 
аренды 

String  

startDate Дата начала аренды String ISO 8601 

endDate Дата окончания аренды String ISO 8601 

lockNumber Номер замка Number  

active Активность Boolean  

accessMode Тип доступа String  

zone Зона Object Zone 

 

7.1.4.​ Формат объекта Client (Kerong)​  

Имя реквизита в формате 
JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON 

clientid Уникальный идентификатор 
клиента 

String 

first_name Имя String 

last_name Фамилия String 

middle_name Отчество String 

 
 



194 
 

 

7.2.​ Получение списка активных зон 
 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
 
Параметры метода 

 
Выходная информация  

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

zoneList Список зон Array of Objects Zone 
 

 
 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
    ​ ​ "method":"get_zones" 

} 
 
Результат: 
​ { 
​ ​ "errorCode": "0", 
​ ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ ​ "zoneList": [ 
​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ "id": 3, 
​ ​ ​ ​ "name": "Лаунж", 
​ ​ ​ ​ "description": "Лаунж зона", 
​ ​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ "id": 2, 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

method Метод String get_zones 
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​ ​ ​ ​ "name": "Раздевалка Ж", 
​ ​ ​ ​ "description": "Женская раздевалка тренажерный зал", 
​ ​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ "id": 1, 
​ ​ ​ ​ "name": "Раздевалка М", 
​ ​ ​ ​ "description": "Мужская раздевалка тренажерный зал", 
​ ​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC" 
​ ​ ​ } 
​ ​ ] 

} 
 
 

7.3.​ Получение списка доступных для клиента зон 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
 
Параметры метода 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип 
данных 

JSON 

Ограничения 

method Метод String accessible_zones 

ClientId Уникальный 
идентификатор клиента 

Number  

 
 
Выходная информация  

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON 

zoneList Список зон доступных клиенту Array of Objects 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
    ​ "method": "accessible_zones", 
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   ​ "ClientId": 294 
} 

 
Результат: 

{ 
​ ​ "errorCode": "0", 
​ ​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ ​ "zoneList": [ 
​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ "id": 3, 
​ ​ ​ ​ "name": "Лаунж", 
​ ​ ​ ​ "description": "Лаунж зона", 
​ ​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC" 
​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ "id": 1, 
​ ​ ​ ​ "name": "Раздевалка М", 
​ ​ ​ ​ "description": "Мужская раздевалка тренажерный зал", 
​ ​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC" 
​ ​ ​ } 
​ ​ ] 

} 
 

 

7.4.​ Получение списка замков (ячеек) доступных для аренды 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
 
Параметры метода 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

method Метод String free_locks_numbers 

zoneId Уникальный идентификатор 
зоны 

Number  

ClientId Уникальный идентификатор 
клиента 

Number  

 
Выходная информация  
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Имя реквизита в формате 
JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON 

freeLocksNumbers Список доступных для аренды 
замков 

Array  

recommendedLockNumber Рекомендуемый для аренды 
замок (ячейка) выбранная 

псевдослучайным способом 

Number 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
    ​ "method": "free_locks_numbers", 
    ​ "zoneId": 1, 
    ​ "ClientId": 36 
} 

 
Результат: 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "freeLocksNumbers": [ 
​ ​ 1, 
​ ​ 2, 
​ ​ 4, 
​ ​ 6, 
​ ​ 7, 
​ ​ 8, 
​ ​ 10, 
​ ​ 11, 
​ ​ 16 
​ ] 
} 
 
 

 

7.5.​ Получение статуса замка 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
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Параметры метода 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание 
реквизита 

Тип данных JSON Ограничения 

method Метод String lock_state 
 

uuid 

 

Уникальный 
идентификатор 

аренды 

String  

 
Выходная информация  

Имя реквизита в формате JSON Описание реквизита Тип данных JSON 

lock Статус замка (ячейки) Object 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
"method": "lock_state", 
"uuid":"581bcded-cd49-4d40-aab3-b95828f61e50" 

} 
 
Результат: 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "lock": { 
​ ​ "number": 2, 
​ ​ "status": "OPEN" 
​ } 
} 

 
 
 

7.6.​ Открытие замка 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
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Параметры метода 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

method Метод String open_lock 

uuid 

 

Уникальный 
идентификатор аренды 

String  

 
 
Выходная информация  

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
   ​ "method": "open_lock", 
    ​ "uuid":"581bcded-cd49-4d40-aab3-b95828f61e50" 
} 

 
Результат: 

{ 
   ​ "errorCode": "0", 
    ​ "message": "Операция выполнена успешно" 
} 
 

7.7.​ Получение списка аренд 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
 
 
Параметры метода 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 



200 
 

method Метод String booking_list 

clientId Уникальный 
идентификатор 

клиента 

Number  

active Активность Boolean Не обязательный 
параметр. В случае 

отсутствия, выборка 
осуществляется по 

действующим 
арендам. 

 
 
Выходная информация  

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

BookingList Список аренд Array of Objects Booking 
 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
    ​ "method": "booking_list", 
    ​ "clientid": 36, 
    ​ "active": true 
} 

 
Результат: 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "bookingList": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "uuid": "581bcded-cd49-4d40-aab3-b95828f61e50", 
​ ​ ​ "startDate": "2024-04-08T08:33:46.000+00:00", 
​ ​ ​ "endDate": "2024-04-09T08:33:46.000+00:00", 
​ ​ ​ "lockNumber": 2, 
​ ​ ​ "active": true, 
​ ​ ​ "accessMode": "PRIVATE", 
​ ​ ​ "zone": { 
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​ ​ ​ ​ "id": 2, 
​ ​ ​ ​ "name": "Раздевалка Ж", 
​ ​ ​ ​ "description": "Женская раздевалка тренажерный зал", 
​ ​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC" 
​ ​ ​ } 
​ ​ } 
​ ] 
} 

 
 

7.8.​ Получение информации об аренде 
При использовании метода, объект Booking будет дополнен объектом Lock, в случае, если 
запрашиваемая аренда активна. 

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
 
Параметры метода 

Имя реквизита в формате 
JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

method Метод String get_booking 

uuid 

 

Уникальный 
идентификатор аренды 

String  

 
 
Выходная информация  

Имя реквизита в формате JSON Описание реквизита Тип данных JSON 

Booking Аренда Object 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
    ​ "method": "get_booking", 
    ​ "uuid":"581bcded-cd49-4d40-aab3-b95828f61e50" 
 
} 
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Результат: 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "booking": { 
​ ​ "uuid": "581bcded-cd49-4d40-aab3-b95828f61e50", 
​ ​ "startDate": "2024-04-08T08:33:46.000+00:00", 
​ ​ "endDate": "2024-04-09T08:33:46.000+00:00", 
​ ​ "lockNumber": 2, 
​ ​ "active": true, 
​ ​ "accessMode": "PRIVATE", 
​ ​ "zone": { 
​ ​ ​ "id": 2, 
​ ​ ​ "name": "Раздевалка Ж", 
​ ​ ​ "description": "Женская раздевалка тренажерный зал", 
​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC" 
​ ​ }, 
​ ​ "lock": { 
​ ​ ​ "number": 2, 
​ ​ ​ "status": "OPEN" 
​ ​ } 
​ } 
} 

 
 

7.9.​ Создание аренды 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
 
Параметры метода 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

method Метод String booking_start 

сlientid Уникальный идентификатор 
клиента 

Number  

zoneId Уникальный идентификатор 
зоны 

Number  

lockNumber Номер замка Number Необязательный 
параметр. В случае 
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отсутствия 
параметра для 

аренды выбирается 
любая доступная на

момент создания 
аренды ячейка 

 
 
Выходная информация  

Имя реквизита в формате JSON Описание реквизита Тип данных JSON 

Booking Аренда Object 

 
Пример использования метода 
 
Запрос: 

{ 
    ​ "method": "booking_start", 
    ​ "clientid": 36, 
    ​ "zoneId": 2, 
    ​ "lockNumber": 8 
} 

 
Результат: 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "booking": { 
​ ​ "uuid": "02176826-df7c-4a6d-baf0-a74c9635133e", 
​ ​ "startDate": "2024-04-10T02:41:56.489+00:00", 
​ ​ "endDate": "2024-04-11T02:41:56.489+00:00", 
​ ​ "lockNumber": 8, 
​ ​ "active": true, 
​ ​ "accessMode": "PUBLIC", 
​ ​ "zone": { 
​ ​ ​ "id": 2, 
​ ​ ​ "name": "Раздевалка Ж", 
​ ​ ​ "description": "Женская раздевалка тренажерный зал", 
​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC" 
​ ​ } 
​ } 
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} 
 

7.10.​ Завершение  аренды 
 

Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
 
Параметры метода 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

method Метод String booking_finish 

 
Выходная информация  

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных 
JSON 

Ограничения 

 
Пример использования метода 
Запрос: 

{ 
    ​ "method": "booking_finish", 
    ​ "uuid": "1ab87ca3-99c0-4684-84fd-c373577dc483" 
} 

 
Результат: 

{ 
    ​ "errorCode": "0", 
    ​ "message": "Операция выполнена успешно" 
} 
 

 

7.11.​ Получение расширенной информации об активных зонах 
При использовании метода, объект Lock будет дополнен объектом Client (Kerong), в 
случае, если ячейка занята активной арендой. 

 
Endpoint: POST <endpoint>/api/v1/kerong 
 
Параметры метода 
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Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

method Метод String get_zones_detail 

 
 
Выходная информация  
 

Имя реквизита в 
формате JSON 

Описание реквизита Тип данных JSON Ограничения 

zoneList Список зон Array of Objects Zone 
 

locks Список замков зоны Array of Objects Lock 
 

client Клиент, на которого 
оформлена аренда ячейки 

Objects Client (Kerong) 

 
Пример использования метода 
Запрос: 

{ 
    ​ ​ "method": "get_zones_detail" 

} 
 
 
Результат: 

{ 
​ "errorCode": "0", 
​ "message": "Операция выполнена успешно", 
​ "zoneList": [ 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 3, 
​ ​ ​ "name": "Лаунж", 
​ ​ ​ "description": "Лаунж зона", 
​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC", 
​ ​ ​ "locks": [] 
​ ​ }, 
​ ​ { 
​ ​ ​ "id": 2, 
​ ​ ​ "name": "Раздевалка Ж", 
​ ​ ​ "description": "Женская раздевалка тренажерный зал", 
​ ​ ​ "accessMode": "PUBLIC", 
​ ​ ​ "locks": [ 
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​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "number": 9, 
​ ​ ​ ​ ​ "status": "OPEN", 
​ ​ ​ ​ ​ "isFree": true 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "number": 6, 
​ ​ ​ ​ ​ "status": "OPEN", 
​ ​ ​ ​ ​ "isFree": false, 
​ ​ ​ ​ ​ "client": { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "clientId": 36, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "firstName": "Юлия", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "lastName": "Нарышкина", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "middleName": "" 
​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "number": 10, 
​ ​ ​ ​ ​ "status": "OPEN", 
​ ​ ​ ​ ​ "isFree": true 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "number": 1, 
​ ​ ​ ​ ​ "status": "LOCK", 
​ ​ ​ ​ ​ "isFree": false, 
​ ​ ​ ​ ​ "client": { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "clientId": 36, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "firstName": "Юлия", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "lastName": "Нарышкина", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "middleName": "" 
​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "number": 2, 
​ ​ ​ ​ ​ "status": "LOCK", 
​ ​ ​ ​ ​ "isFree": false, 
​ ​ ​ ​ ​ "client": { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "clientId": 36, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "firstName": "Юлия", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "lastName": "Нарышкина", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "middleName": "" 
​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ }, 
​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "number": 3, 
​ ​ ​ ​ ​ "status": "OPEN", 
​ ​ ​ ​ ​ "isFree": true 
​ ​ ​ ​ }, 
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​ ​ ​ ​ { 
​ ​ ​ ​ ​ "number": 7, 
​ ​ ​ ​ ​ "status": "OPEN", 
​ ​ ​ ​ ​ "isFree": false, 
​ ​ ​ ​ ​ "client": { 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "clientId": 128, 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "firstName": "Лариса", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "lastName": "Беш", 
​ ​ ​ ​ ​ ​ "middleName": "Владимировна" 
​ ​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ​ } 
​ ​ ​ ] 
​ ​ } 
​ ] 
} 
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Приложение 
 

 
Рис. 1 Свойство “Запретить сохранение одинаковых телефонных номеров”. 
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Рис. 2 Тип карты, при создании клиента, по умолчанию. 
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Рис. 3 Настройка услуг для метода mobile_services. 

 

 
Рис. 4 Передавать услуги по трехуровневой структуре. 
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